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ALTALANOS RENDELKEZESEK

A GEMINI Pénziigyi Zartkoriien Miikidé Részvénytarsasag, (székhely: 1032 Budapest
Bécsi ut 60. 1.em.6., a tovabbiakban Tarsasag) a magyar jogszabalyok szerint megalakult, és
a Fo6varosi Torvényszék Cégbirdsaganil a cégjegyzékbe Cg. 01-10-140342 szdmon
bejegyzett, részvénytarsasagi formaban mikddé pénziigyi intézmény, mely a Magyar Nemzeti
Bank (tovabbiakban: MNB) H-EN-I 326/2019 szdmu hatérozata (kelte: 2019.05.31.) és a Hpt.
rendelkezései alapjan az alabbi pénziigyi szolgaltatasi tevékenység(ek) folytatasara jogosult:

Hpt. 3. § (1) bekezdés b) pontja szerinti ,, hitel és pénzkolcson nyyjtdsa; ”
Hpt. 3. § (1) bekezdés c) pontja szerinti ,, pénziigyi lizing; ”

Hpt. 3. § (1) bekezdés i) pontja szerinti ,, pénziigyi szolgdltatds kozvetitése, ”
Hpt. 3. § (1) bekezdés 1) pontja szerinti ,, kivetelésvdsdrldsi tevékenység.”

A Tarsasag pénziigyi szolgaltatis kozvetitése tevékenységét kizardlagosan egy pénziigyi
intézmény - ideértve a pénziigyi intézmény csoportjat is - vagy tobb pénziigyi int€ézmeény
egymassal nem versengd pénziigyi szolgaltatisa vonatkozdsiban (a tovabbiakban: fiiggd
igyndk) végzi. A fiiggd ligynok a Feliigyelet engedélye nélkil végezhet {igynoki
tevékenységet. A Tarsasag fliggetlen kozvetitdi tevékenységet nem végez.

A Térsasag a tevékenységét a hitelintézetekrdl €s a pénziigyi szolgaltatasokrél szol6 2013. évi
CCXXXVIL torvény (tovabbiakban: Hpt.), a Polgari Torvénykényvrol szolé 2013. évi V.
torvény (tovabbiakban: Ptk.), a fogyasztoknak nyujtott hitelekr6l szolo 2009. évi CLXII
torvény (tovabbiakban: Fnyht.) és az egyéb (pénziigyi véallalkozasokra vonatkozd) hatalyos
jogszabalyok alapjan végzi.

UZLETSZABALYZAT
1. Bevezeto rendelkezések

Az Uzletszabalyzat a Tarsasag és az Ugyfél kozott létrejott jogviszony tartalmat és a
kapcsolatok egyes részletszabalyait allapitia meg. Az Uzletszabalyzat rendelkezései olyan
szerzbdéses feltételnek mindsiilnek, amelyek mind az Tarsasagra, mind az Ugyfélre
kotelezéek. A Tarsasig és az Ugyfél az Ugzletszabalyzat rendelkezéseitdl kozos
megegyezéssel, a jogszabalyok keretein beliil irasban eltérhetnek.

Az Uzletszabdlyzat targyi hatdlya kiterjed a Tarsasag altal végzett pénziigyi szolgaltatas
kozvetitési tevékenységre.

A Magyar Nemzeti Bank (tovabbiakban: Feliigyelet) az Tarsasagi felligyeleti szerve
(hatésaga). A Feliigyelet egyben az a szerv (hatdsag) is, akihez a kozvetitétevékenységével
kapcsolatos panaszbeadvanyokat lehet intézni.

A Tarsasag altal a fenti tevékenysége koérében az ligyfelek részére nytjtott szolgaltatasi
paletta, valamint a Megbizo(k) altal a Tarsasag részére adott megbizasok gyors €s pontos
teljesitése érdekében olyan 4ltaldnos szabalyok meghatarozasa sziikséges, amelyek a
megbizasok teljesitése soran mind a Térsasigra, mind pedig az ligyfelekre kotelezoek. Ezt a
célt szolgalja a Tarsasag jelen lizletszabalyzata.

A Térsasaggal - e tevékenységi kérében - munkaviszonyban, megbizdsi viszonyban vagy
munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban a Hpt. 74. §. (1)-(2) bekezdés értelmében csak
olyan természetes személy lehet, aki
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a) szakirdnyu felséfoku iskolai végzettséggel, vagy
b) kdzépiskolai végzettséggel és
ba) szakképesitett bankreferensi szakképesitéssel,
bb) banki, befektetési termékértékesitoi szakképesitéssel,
be) befektetési tanacsadoi szakképesitéssel,
bd) banki szakiigyintéz6i szakképesitéssel,
be) pénziigyi szakiigyintéz6i szakképesitéssel,
bf) értékpapir-piaci szakiigyintézoi szakképesitéssel,
bg) pénziigyi szervezeti mérlegképes konyveldi szakképesitéssel,
bh) tézsdei szakvizsgéval,
bi) becsiisi bizonyitvannyal (kizardlag kézizalog fedezete mellett nyujtott pénzkdleson
kozvetitése esetén),
bj) valutapénztarosi bizonyitvannyal (kizardlag pénzvaltas kdzvetitése esetén),
bk) a Magyar Bankszovetség Felsofokt Bankszakmai Oklevelével,
bl) a ba)-bk) alpontban foglaltakkal egyenértékl szakképesitéssel, vagy
c) jogszabalyban meghatarozott, a Feliigyelet altal kiadott kbzvetitéi hatosagi vizsga letételét
igazold tanusitvanyaval rendelkezik.

A Hpt. 74. § (1) bekezdés a) pontja alkalmazasaban szakiranyu felséfokt végzettségnek
mindsiilnek
a) a 155. § (3) bekezdésében meghatarozott képzettségek,
b) a féiskolai vagy egyetemi szintil, illetve mesterképzésben szerezhetd gazdasagi
agrarmérndk szakképzettség vagy miiszaki menedzser alapképzési szakon, vagy
gazdasagi és  vidékfejlesztési agrarmérnok  alapképzési szakon szerezhetd
szakképzettség, és
¢) a fels6foku végzettség birtokaban szakiranyi tovabbképzésben, szakositd
tovabbképzésben a koézgazdasagi felsdoktatasban szerzett bankszakmai szakképzettség
vagy gazdasagi, kozgazdasagi szakképzettség.

Fentiek értelmében a Tarsasdg Horvéath Orsolya tigyvezetdt jeloli ki e tevékenység végzésére
jogosult személyként.

2. Altalanos rendelkezések
2.1 Alkalmazott fogalmak

2.1.1 Fiiged Ugyndk

Fiiggd Ugynok az, aki a - Hpt. 10. § (1) bekezdés ab) pontja alapjan a pénziigyi szolgaltatis
kozvetitését ligynoki tevékenységként egy pénziigyi intézmény - ideértve a pénziigyi
intézmeény csoportjat is - vagy tobb pénziigyi intézmény egymassal nem versengé pénziigyi
szolgéltatasa vonatkozasaban (a tovabbiakban: fliggd ligyndk) végzi.

2.1.2 Megbizo
Azon pénziigyi intézmények - ideértve a pénziigyi intézmény csoportjat is — akik a Téarsasag
részére megbizast adnak a szolgdltatasaik tigyfelek részére torténd kdzvetitésére.

2.1.3 Ugyfél

Ugyfél az a devizabelfoldi vagy devizakiilfoldi természetes személy, jogi személy, vagy
személyes joga szerint jogképes szervezet, aki a Tarsasag 4altal kozvetitett pénziigyi
szolgaltatast igénybe kivanja venni.
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A Tarsasag szerepel a Feliigyelet (Magyar Nemzeti Bank) altal a koézvetit6krdl vezetett
nyilvéntartasban, amely a www.mnb.hu weboldalon ellenérizhetd.

A Tarsasag jogéallasabol eredden tevékenysége soran a pénziigyi intézmény kockazatra
onalloan kotelezettséget nem vallal, szerz6dést nem kot.

2.2 Altalinos szabalyok

2.2.1 Az Uzletszabalyzat a Tarsasdg és Ugyfelei kozott 1étrejové jogiigyletek altaldnos
feltételeit tartalmazza, amelyek - a szerz0dés, vagy az egyes pénziigyi, illetve befektetési
szolgaltatasra vonatkozo tizletagi {izletszabdlyzatok eltéré rendelkezései hidnyaban - mind a
Térsasagra, mind az Ugyfélre nézve kotelezoek.

2.2.2 A Tarsasag Uzletszabalyzatban foglalt jogait mindenkor a hatalyos jogszabalyok
keretei kozott gyakorolja.

223 Az Uzletszabalyzat nyilvénos, azt barki megtekintheti és megismerheti. Térsasag az
Uzletszabalyzatot az ligyfélfogadasra nyitva allé helyiségében ¢s honlapjan folyamatosan és
kénnyen hozzaférheté modon elérhetdvé teszi.

2.2.4 Amennyiben a Térsasag valamely szolgaltatasat megsziinteti, az ezen szolgaltatasra az
Ugyféllel kotott szerzddést 30 napos felmondasi idével jogosult megsziintetni.

2.2.5. A kapesolattartas formaja, irasbeliség

2.2.5.1. A Téarsasag az Ugyféllel és Megbizdval kiilonbozdé modokon keresztiil tart
kapcsolatot, melyek jelenleg a kovetkezok: irasbeli-, személyes-, telefonos-, telefaxos-,
elektronikus (kézvetlen szamitogépes, illetve internetes), illetéleg e-mail és Hirdetmény utjan.

A Tarsasag a kozléssel kapcsolatos kotelezettségeinek Hirdetmény (ligyfelek részére nyitva
allo helyiségeiben/ligyféltermeiben) tjan vagy postai uton tesz eleget, illetve kozleményeit a
honlapjan, kénnyen elérhetd modon teszi kdzzé. A kapcsolattartas hivatalos nyelve — eltéro
megallapodas hidnyaban — a magyar.

2.2.5.2. A Tarsasag, az Ugyfél és a Megbiz6 az egymasnak sz616 értesitéseket, megbizasokat,
lizeneteket, valamint a szerzodéseket koteles irasba foglalni, illetve irasban megerésiteni. Az
irasbeli visszaigazolas esetén a masik fél haladéktalanul koteles jelezni a szobeli kozlés €s az
irdsbeli visszaigazolas kozotti eltérést.

2.2.5.3. Uzenetvaltas esetén, ha arra telefax, telex vagy e-mail utjan keriil sor, a Téarsasag -
neki fel nem réhat6 ok esetén - kizarja a felelosségét banktitok és/vagy iizleti titok esetleges
nyilvanossagra keriiléséért. A Felek kizarhatjdk az elektronikus lizenetvaltis mddjat egyes
vagy minden lizleti- és banktitokra.

2.2.5.4. A Térsasag az Ugyfél részére szolo szerzOdéses ajanlatokat, nyilatkozatokat,
értesitéseket, okmanyokat (tovabbiakban egyiittesen: iratok) arra a cimre kiildi, amelyet az
Ugyfél e célbol megadott a részére. Ilyen cim hidnyaban a Tarsasag az Ugyfél altala ismert
lakéhelyére/székhelyére, illetve telephelyére kiildi az iratokat. A Tarsasag nem felel azért, ha
az Ugyfél 4ltal megadott név, cim vagy a kézbesités szempontjabol jelentds egyéb adat
pontatlansaga, megvaltozdsa miatt vagy mds a Tarsasagon kivil 4llo6 okbol a kézbesités
elhizédik vagy eredménytelen. Az Ugyfél 4ltal kozolt hibas cim miatti téves postazasbél
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ad6d6 karok és tobbletkoltségek az Ugyfelet terhelik, és a felmeriilésiikkkor azonnal
esedékesek.

2.2.5.5. A Tarsasag az Ugyfél és Megbizd részére szolo iratokat koteles ajanlottan vagy
tértivevénnyel postara adni. Az elkiildést megtorténtnek kell tekinteni, ha az eredeti irat
masolati kézjeggyel ellatott példanya a Tarsasag birtokdban van és a kiildeményt a Téarsasag
postakonyve tartalmazza ¢s a posta az atvételt korbélyegzével vagy egyéb modon igazolta
vagy az elkiildést postai alkalmazott kézjegyével ellatott feladdjegyzék vagy feladovevény
igazolja.

Amennyiben a Tarsasdg valamely kiildeményt tértivevénnyel vagy ajanlottan ad postara, a
kiilldeményt a kézbesités masodik megkisérlésének napjat kovetd o6todik munkanapon
kézbesitettnek kell tekinteni, ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot
nem vette at (pl.: ismeretlen helyre koltézott vagy a killdemény nem kereste jelzéssel érkezett
vissza). A kézbesités megkisérlésének napjan kell kézbesitettnek tekinteni, ha a kézbesités
azért volt eredménytelen, mert a cimzett az atvételt megtagadta.

Az Ugyfél altal a Térsasaghoz intézett irasbeli jognyilatkozatokat, értesitéseket és egy¢b
iratokat az ASZF-ben megjelolt cimére koteles megkiildeni.

Tarsasag elérhetésége:

Cim (ligyfélfogado helyiség): 1032 Budapest Bécsi ut 60. 1.em.6.
Telefon: 06 1 5999 799
E-mail cim: kapcsolat@geminizrt.hu

2.2.56. A telefax és e-mail utjan elkiildott értesités a visszaigazolas megérkezése
id6pontjaban, a személyesen atadott értesités pedig az atadassal tekintend6 kézbesitettnek.

2.2.5.7. A Hirdetmény tutjan kozolt értesitéseket azon a munkanapon kell kézbesitettnek
tekinteni, amely napot megel6éz6 munkanapon az {izleti 6rék alatt a Hirdetmény a Térsasag
tigyfélforgalomra nyitva allo tizleti helyiségében kifliggesztésre keriilt.

2.2.6 A Tarsasdg jogosult meggy6zédni az Ugyfél, illetdleg keépviselgje
személyazonossagarol, illetve a képviseleti jogosultsagrol is. E célbol kérheti, hogy az Ugyfél
vagy képviseldje személyazonossagat, illetdleg képviseleti jogosultsagat hitelt érdemlten
igazolja.

2.2.7 A Tarsasag a hozza bejelentett Ugyfél-képviselét mindaddig képvisel6jének tekinti,
amig a képviseleti jog visszavonasaro6l, vagy annak egyéb modon torténé megsziinésérdl szolo
irasbeli értesités a Tarsasdghoz be nem érkezik.

2.2.8 Az ASZF vialtozasait a Tarsasig a hivatalos helyiségében kénnyen és hozzaférhetd
modon t6rténd kifliggesztés tjan kozli az Ugyféllel, valamint a honlapjan kézzéteszi, kivéve,
ha jogszabaly masképpen rendelkezik.

2.2.9 A Téarsasag nem felel azért a karért, amely a telefon, telefax-kapcsolat vagy az
elektronikus levelezési rendszerben eléforduld tévedes, félreértés vagy hiba eredménye,
kivéve ha a kar a Tarsasag hib4jabol ered.

3. A Tarsasag, az Ugyfél és a Megbizé jogai és kotelezettségei, felel6sségi szabalyok
3.1 A Tarsasaggal szembeni torvényi feltételek
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A Tarsasag

nem jogosult az igyfél nevében a pénziigyi intézménytdl az ligyfelet megilleté
pénz atvételére;
koteles az tigyfél altal befizetett, a megbizot megillet6 pénzosszegeket elkiilonitett
szdmlan tartani. Ezek a pénzdsszegek a Tarsasdg mas hitelezdi kielégitésére
végrehajtasi €s felszamolasi eljaras esetén nem hasznalhatok fel. Az elkiilonitett
szamlanak tekintendé az a letéti szamla, amelyen a Tarsasag kizarolag az tigyfelek
altal befizetett, a megbizot megilleté pénzosszegeket tarthatja;
az altala az e tevékenységre igénybe vett, vele megbizési, illetve munkavégzésre
iranyulo egyéb jogviszonyban 4ll6 személy altal a tevékenysége sordn okozott
karért az tigyfél fel¢ a Tarsasag all helyt.
a pénziigyi szolgaltatas kozvetitéséért kozvetitoéi dijat kizardlag a megbiz6tol
fogadhat el. A Tarsasag mas pénziigyi szolgaltatasnak nem mindésiilé szolgaltatast
nem kivan végezni.
tgyféllel kotott kozvetitoéi szerzodésrol és a kozvetitett pénziigyi szolgaltatasi
szerzoddésrél nyilvantartast vezet. A nyilvantartas tartalmazza a kozvetitett
szerzddés feleinek nevét, a szerzodéskotes idejét, targyat, lényeges feltételeit. A
Tarsasag a kozvetit6i tevékenységével kapcsolatos iratokat hdrom évig megdbrzi.
Ez a kotelezettség nem érinti a szamviteli bizonylat megOrzésére vonatkozo
rendelkezéseket;
pénziigyi szolgaltatas kozvetitését megelozben a fogyasztd részére irasban vagy
mas tartds adathordozon igazolhaté modon tajékoztatast ad:
a) a Tdrsasdg nevérdl, székhelyérdl, levelezési cimérdl és feliigyeleti hatésdagdanak
megjeldlésérol,
b) a feliigyeleti nyilvantartdasrol, amelyben szerepel és annak modjardl, ahogyan
nyilvdantartdsdt ellendrizni lehet,
¢) arrél, hogy fiiged kozvetitéként a meghizé nevében és javdra jar el, a meghizo
érdekeit képviseli a pénziigyi intézmény nevének feltiintetésével,
d) arrol, hogy a pénziigyi szolgdltatdsi szerzédés meghotéséért kozvetitoi
dijazdsban részesiil, és
da) ha ismert, annak 6sszegérdl,
db) ha nem ismert a tdjékoztatds idopontjaban, jelzdloghitel kizvetitése
esetén arrol, hogy a tényleges dij a személyre szolo tdjékoztatoban fog
szerepelni,
e) arrdl, hogy nyijt-e hiteltandcsaddst,
1) a kozvetitdvel kapcsolatos panasz kezelésérdl, valamint a Pénziigyi Békéltetd
Testiilet eljdrdsdnak igénybevételére vonatkozo lehetdségrdl, valamint
g arrdl, hogy a pénziigyi szolgdltatas kozvetitését igénybe vevd fogyaszio
szamdra mds - pénziigyi szolgdltatds kiozvetitésének nem mindsild - szolgdltatdsa
ellenériékeként dijat szamit-e fel

3.2. Megbizé kotelezettségei, a Tarsasaggal valé egyiittmiikidés
3.2.1. A Megbizo

e fele

| azért, hogy a megbizasi szerz6dés pontosan, egyértelmiien meghatarozza a

Téarsasag altal elldtandé feladatokat, az iigyfelek t4jékoztatasara vonatkozd

kov

etelményeket, tovabbd azért, hogy minden, a megbizasi szerzo6dés megfeleld

teljesitésehez sziikséges informacidt a Tarsasag rendelkezésére bocsat;

o kotelezettsége és joga, hogy az iigylethez tartozo Altaldnos Szerzodési Feltételeket és
szerzOdéseket elkészitse, megvaltoztassa és atadja az Ugyfél részére. Ezen
szerzOdések tartalmaért teljeskoriien a Megbizo felel.

Pénziigyi szolgil
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3.2.2. A Tarsasag feladatai a Megbizdval kapcsolatban:

e A Tarsasag feladata a Megbizo ajanlatainak az Ugyfelek részére torténd kozvetitése és
a lehetd legnagyobb szdmu, a Megbizo altal elfogadhatonak mindsitett szerzédés
megkotésének elosegitése a Megbizo altal megadott igymenet alapjan.

e A Tarsasag koteles megismerni a Megbizo miikodését és mitkodési rendszereit

o A Tarsasag kotelezettséget vallal, hogy az Ugyfél azonositas és személyazonossag
igazolé ellendrzés kapcsan az Ugyféltd]l beszerzi kifejezett és Onkéntes irasbeli
hozzajarulé nyilatkozatat arrdl, hogy az Ugyfél azonositasra szolgdlé okiratokrol
masolatot készithet.

e A Megbizott vallalja, hogy a szerzddés el6készité szakaszaban, valamint a szerz6dés
fennéllasa alatt mindvégig segitséget ad a hozza fordulé Ugyfél részére, és a felmeriild
problémak megoldasaban a t6le elvarhato legnagyobb gondossaggal kozremiikodik.

3.3.Az Ugyfél kotelezettségei
3.3.1. Az Ugyfél tajékoztatasi kotelezettségei:

o Az Ugyfelet tajékoztatasi és egyiittmitkodési kotelezettség terheli.

o Az Ugyfél tajékoztatasi és egyiittmikddési kotelezettsége korében kételes jogi és
pénziigyi helyzetével, gazdalkodasaval, illetve a megkdtni kivant pénziigyi
szolgaltatds igénybevételére iranyuld szerzOdéssel kapcsolatos minden olyan
informaciot a Tarsasdg szamdara megadni, mely alapjan a Tarsasag képes megfeleléen
felmérni az Ugyfél igényeit és sziikségleteit. Ugyfél a kbzvetitett iigylet szempontjabol
jelentds tényekrol, azok valtozasardl a Tarsasagot tajékoztatni koteles.

- Az Ugyfél tajékoztatasi és egyiittmitkodési kotelezettségének akkor és oly mddon
koteles eleget tenni, hogy azzal el6segitse a Tarsasag kozvetitoi tevékenységeét.

- A Térsasag nem felel a karokért, amelyek Ugyfél tajékoztatasi és egyiittmiikodési
kotelezettségének megszegésére vezethetdk vissza.

4. Adatvédelem, adatkezelés

4.1. A Tarsasag az Ugyfél altal rendelkezésre bocsitott dokumentumokban, szerzédésekben,
igazolasokban feltiintetett adatokrol (beleértve a személyes adatokat is) és hiteladatokrol
nyilvantartast vezet, ezen adatokat kezeli és védi. A Tarsasig jogosult ezen adatok
kockazatértékelési és kockazat kihelyezési szempontokbol valé hasznalatédhoz, illetve a
szerz0désbol eredd jogok es kotelezettségek igazolasdhoz.

4.2. Az Ugyfél felhatalmazza a Tarsasagot, hogy a szerzddésben megadott személyes-, és
pénziigyi adatait, a Megbizoval kotott szerz6désben rogzitett adatait a szerzdés
megkotésétd] szamitott harom évig nyilvantartsa és kezelje. Az Ugyfél hozzajérul ahhoz,
hogy személyes-, és pénziigyi adatait a Tarsasag 4tadja a Megbizo részére.

4.3. Az Ugyfél tudomisul veszi, hogy a jelen felhatalmazas a Hpt. banktitok cimii fejezete
szerinti irasbeli hozzajarulasnak mindsiil.

4.4. A Tarsasag az Ugyféllel folytatott telefonbeszélgetését teljes részletességgel rogzitheti és
tarolhatja legfeljebb 6t évig. Az ilyen informdcié felhasznalasara a Tarsasag kizarolag
elszamolasi és biztonsagi okbol jogosult.

4.5. Az Ugyfélnek joga van megismerni minden olyan adatot, melyet a Téarsasidg a
személyével kapcsolatosan nyilvantart, kezel_, tovabbit, kivéve, ha ez a vonatkozo
jogszabélyok alapjan nem megengedett. Az Ugyfél kérésére a Tarsasdg minden ilyen
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adatot kozol az Ugyféllel. A Hpt. szerint az Ugyfél jogosult barmely, a Térsaséggal
kapcsolatos jogligyletére vonatkozé szerzédési feltételrdl tajékozodni. A dokumentumok
egy példanyat az Ugyfél kérésére a Tarsasag ingyenesen az Ugyfél rendelkezésére
bocsatja.

5. Egyéb rendelkezések

5.1. A Tarsasdg ezaton is felhivia az Ugyfél figyelmét a Magyar Nemzeti Bank —
(www.mnb.hu) fogyasztovédelmi honlapjara és az ott szereplé termékleirasokra,
Osszehasonlitast segitd alkalmazasokra.

5.2. A szerz6d6 Felek a kdzvetitésbdl szarmazo jogvitaikat megkisérlik peren kiviil rendezni,
ennek eredménytelensége esetén alavetik magukat a Tarsasdg székhelye szerinti birdsag
kizarolagos illetékességének.

6. PANASZKEZELES

6.1. A Tarsasag biztositja, hogy az ligyfél a Tarsasag magatartdsara, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkozd panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irdsban (személyesen
vagy mas altal atadott irat utjan, postai titon, telefaxon, elektronikus levélben) kéz6lhesse.

6.2. A Tarsasdg panaszkezelésére vonatkozo tajékoztatdjat a Panaszkezelési Szabalyzat
tartalmazza, amely a Téarsasag székhelyén {rasban folyamatosan rendelkezésre all. A Térsasag
az Ugyfél kivansagara azt ingyenesen rendelkezésre bocsatja, tovabba elektronikus uton a
Tarsasag honlapjan folyamatosan elérhetdvé teszi.

6.3. Az ligyfél a fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti
Banknal fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet, vagy a szerz6dés létrejottével,
érvényességével, joghatdsaival és megsziinésével, tovabba a szerzddésszegéssel és annak
joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birdsaghoz fordulhat, vagy a Pénziigyi Békéltetd
Testiilet eljarasat kezdeményezheti.
- Magyar Nemzeti Bank (levelezési cime: 1535 Budapest BKKP Pf.: 777)
- A szerzddés létrejottével, érvényességével, joghatasaival €s megsziinésével, tovabba a
szerzOdésszegéssel és annak joghatdsaival kapcsolatos jogvita esetén:
- Illetékes birosag (illetékességi teriiletek és elérhetdségek a birosag.hu cimen)
- Pénziigyi Békéltet6 Testiilet (1013 Budapest, Krisztina krt. 39., levelezési cim: 1525
Budapest BKKP Pf.: 172)

7. Hatalybalépés

Jelen Uzletszabalyzat és Altalanos szerzédési feltételek hatdlyba lépésének napja az
alairasanak napja.
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