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ALTALANOS RENDELKEZESEK

A GEMINI Pénziigyi Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag, (székhely: 1032 Budapest,
Bécsi ut 60. 1. em. 6., a tovabbiakban Tarsasag) a magyar jogszabalyok szerint megalakult,
¢s a Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaganal a cégjegyzékbe Cg. 01-10-140342 szamon
bejegyzett, részvénytarsasagi formaban miikodo pénziigyi intézmény, mely a Magyar Nemzeti
Bank (tovabbiakban: MNB) H-EN-I 326/2019 szamu hatarozata (kelte: 2019.05.31.) alapjan
hitel és pénzkolcson nyujtasa tevékenység folytatasara jogosult.

A Tarsasag a tevékenységét a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.), a
hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrol szolo 2013. évi CCXXXVII. térvény (Hpt.), a
kozponti hitelinformécids rendszerrdl szolé 2011. évi CXXIL torvény (KHR.tv.), a
fogyasztoknak nyujtott hitelr6l szolo 2009. évi CLXII (Fhtv.), az egyes pénzigyi
szolgaltatasokra irdnyadd nemzetkdzi szabalyzatok, egyéb hatalyos, irdnyad6 jogszabalyok
alapjan végzi.

Az Uzletszabalyzat a Tarsasag kapcsolodd tajékoztatoival, az ligyfélkore szamara nyujtott
szolgaltatasokra vonatkozo egyéb lizletszabalyzatokban és hirdetményekben, valamint az
Ugyféllel kotott szerz8désekben rogzitett kiilon egyedi feltételekkel egyiitt, a mindenkori
hatalyos jogszabalyok keretein beliil, azok figyelembevételével egyiitt érvényes.

UZLETSZABALYZAT

1. AZ UZLETSZABALYZAT HATALYA

1.1. Az Uzletszabalyzat személyi hatalya

1.1.1. Jelen Uzletszabalyzat személyi hatalya az Ugyfélre, valamint a T4rsasagra terjed ki. Az
Uzletszabalyzat rendelkezéseitdl az Ugyfél és a Tarsasag a jogszabalyok keretein beliil kozos
megegyezéssel irasban eltérhetnek a kozottiik 1étrejott egyedi szerzédésekben.

1.1.2. Ugyfél: Ugyfél az a devizabelfoldi vagy devizakiilfoldi természetes személy, illetve jogi
személy, akinek a részére a Tarsasdg pénziigyi szolgaltatist nytjt. Ugyfél tovabba az a
harmadik személy is, aki az Ugyfél szerzédésszerii teljesitésének biztositékaként a
Tarsasaggal szemben kotelezettséget vallal.

1.2. Az Uzletszabalyzat targyi hatalya

1.2.1. Az Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazni - jogszabaly kotelezd erejii
rendelkezése, vagy a Felek eltérd tartalmi kikotése hidnyaban - a Tarsasag és az Ugyfelei
minden olyan iizleti kapcsolatara, amely soran a Tarsasag hitel és pénzkdlcsonnel kapcsolatos
pénziigyi szolgaltatast nyujt. Az Uzletszabalyzat rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkiil
is kotelezéek. A Tarsasag és az Ugyfél az Uzletszabalyzat egyes rendelkezéseitdl -
figyelemmel azonban a jogszabalyok el6irdsaira - kiilon irdsos megallapodassal eltérhetnek.

1.2.2. Az Ugyfelekkel megallapodott egyedi felteteleket €s a pénziigyi szolgaltatas egycb
részletes szabdlyait az Altalanos Szerzddési Feltételek, az egyedi szerzddések, valamint a
Hirdetmény tartalmazzak.

2. AZ UZLETSZABALYZAT NYILVANOSSAGA
Az Uzletszabalyzat nyilvanos, barki megtekintheti és megismerheti, az a Tarsasag
iigyfélfogadasra nyitva 4llé helyiségében rendelkezésre all. A Tarsasag az Ugyfél kivansagara
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azt ingyenesen rendelkezésre bocsatja, tovabba elektronikus uton a Tarsasag honlapjan
folyamatosan és konnyen hozzaférheté modon elérhetové teszi.

3. AZ UZLETSZABALYZATTAL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

3.1. Amennyiben az Uzletszabalyzat (1-5 pontig) és az Altalanos Szerzddési Feltételek (6-16
pontig) kozétt eltérés van, akkor az Uzletszabélyzat rendelkezései az iranyadok. Az Altalanos
Szerz6dési Feltételek és az egyedi szerzddés kozotti eltérés esetén az egyedi szerzddés
rendelkezéseit kell alkalmazni. Abban az esetben is az egyedi szerz6dés rendelkezés iranyado,
ha a termékhez nem kapcsolodik Altalanos Szerzédési Feltételek.

3.2. Az Uzletszabdlyzat dltal nem szabdlyozott kérdésekben Magyarorszag mindenkor
hatdlyos jogszabdlyainak vonatkozo rendelkezéseit kell alkalmazni, melyek kiilonésen a Pk.,
a Hpt., a KHR tv., az Fhtv., illetve az egyes pénziigyi szolgaltatisokra iranyado nemzetkozi
szabalyzatok, szabvanyok és szokvanyok.

4. TITKOK KORE, TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

4.1. Banktitok. A Tarsasagot terhel6 titoktartasi kotelezettség

4.1.1. A Tarsasag az Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, iizleti tevékenységére,
gazdalkodasara, tulajdonosi, tlizleti kapcsolataira, a Tarsasag altal kezelt szamlajanak
forgalmaéra, egyenlegére, a Tarsasaggal kotott szerzédéseire vonatkozo tényt, informéciot,
megoldast vagy adatot banktitokként kezeli €s azokat koteles megdrizni.

4.1.2. A Térsasag banktitkot a jogszabdlyban meghatarozott eseteken kiviil csak akkor ad ki
harmadik személynek, ha az Ugyfél vagy torvényes képviseldje a 14 vonatkozd
kiszolgaltathatd banktitok-kort pontosan meghatarozva, kozokiratba vagy teljes bizonyitd
erejii maganokiratba foglaltan kéri vagy erre a Tarsasagnak felhatalmazast ad. Nem jelenti a
titoktartasi kotelezettség megsértését, ha a Tarsasag jogi képviseldje vagy a Tarsasag altal
igénybe vett megbizott, képviseld részére nyujt tdjekoztatast azzal, hogy az igy igénybe vett
megbizott illetdleg képviseld titoktartasaért felelds.

4.1.3. Az Ugyfél felhatalmazza a Tarsasagot, hogy a r4 irdnyuld — egyébként banktitoknak
mindsild — adatokat, tenyeket birosag elétt felfedje, ha a Tarsasagnak a birosag el6tt az
Ugyfél részére teljesitett megbizas teljesitésének tényét, tartalmat, helyességét kell igazolnia.

4.1.4. A Térsasag jogosult az Ugyféltdl a szerzédésekben foglalt szolgéltatasok ellatasa, az
Ugyfél kotelezettségeinek ellendrzése, a Tarsasag vallalasainak teljesitése céljabol a személyi,
hitel, és kockéazati adataira vonatkozd tdjékoztatast, és ilyen informaciokat tartalmazé
dokumentumokat —akar elektronikus tton vagy telefonon- bekérni, ellenérizni és tarolni. A
szolgaltatott dokumentumoknak — kivéve az elektronikus iton tovabbitott dokumentumokat —
eredetinek vagy kozjegyzo altal hitelesitettnek kell lenniiik. Amennyiben az Ugyfél harmadik
személyt érintd dokumentumot, igazolast nyujt be (pl. mas nevére kiallitott kdzlizemi szdmla),
az Ugyfél koteles gondoskodni arrdl, hogy az adatkiadashoz a harmadik személy megfeleld
hozz4ajarulasat beszerezze.

4.1.5. A Tarsasig az Ugyfél altal részére atadott adatokat nyilvantartja, kezeli és feldolgozza
kockazatkezelési (elemzés, értékelés €és mérséklés) és piackutatasi célokra, elszamolas
céljabol, a szerzédéses kotelezettségek ¢és jogosultsagok igazolasara, valamint irasbeli
hozz4jarulés esetén és marketing célokra, ezzel azonban banktitkot nem sérthet.
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41.6. A Tarsasag az Ugyfél személyes adatait a jogok és kotelezettségek
érvényesithetéségének eléviiléséig, a Hpt.-ben, a KHR Tv-ben, illetdleg az informacios
onrendelkezési jogrol és informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvényben foglalt
hatéariddig tartja nyilvan és kezeli.

4.1.7. Jelen pont értelmében Ugyfél az olyan személy is, akinek kérelmét a Tarsasag barmely
ok miatt elutasitotta, de akinek a kérelmének benytjtdsa minden esetben egyben hozzajarulést
is jelent ilyen jellegi adatkezeléshez valamint az olyan Ugyfél is, akinek kapcsolata a
Tarsasaggal mar megszint.

4.1.8. Az Ugyfél irasbeli kérésére a Tarsasag minden, az Ugyfél szemelyére vonatkozoan
nyilvantartott, kezelt és tovabbitott adatot irasban kozol az Ugyféllel a hatilyos
jogszabalyoknak megfelelden.

4.1.9. A Tarsasag a telefonon megbizast add vagy informaciot kérd Ugyféllel folytatott
telefonbeszélgetést, illetéleg a Tarsasag altal kezdeményezett barmely telefonhivast jogosult
hangfelvételen régziteni, és az ilyen hangfelvételt elszdmolési és biztonsagi célbol jogosult
tarolni és felhasznalni.

4.1.10. Az Ugyfél hozzajarul, hogy a Tarsasag a hiteltermékei igénylése esetén arcképes
személyazonosito igazolvanyarol masolatot készitsen. Az Ugyfél felhatalmazza a Tarsasagot,
valamint az e célbdl igénybevett, titoktartasi kotelezettség alatt all6 megbizottjat, hogy az
altala kozolt adatokat, benyujtott és bemutatott okmanyokat, tovabba arcképét és alairasat a
dokumentumot kiallito hivatal nyilvantartasaban ellendrizze. Jelen pont vonatkozasaban
Ugyfélnek mindsiil az Igényld, a bankszamla felett rendelkezésre jogosult személy és a
meghatalmazott is.

4.1.11. A Tarsasag az Ugyfelekrdl tudomasara jutott adatokat — beleértve az Ugyfél személyes
és pénziigyi adatait, valamint a kotelezettségeinek teljesitésére, fizetOkészségére vonatozd
informaciokat — az Ugyfél felhatalmazasa alapjan jogosult a refinanszirozast nyujto
hitelintézet részére a Tarsasag jogszabaly alapjan vallalt feladatai, fennallo kotelezettségei
teljesitése celjabol, tovabba konszolidacios, kockazatelemzési célokbdl atadni.

4.2. Uzleti titok. Az Ugyfelet terhelé titoktartasi kotelezettség.

Az Ugyfél kételezi magit, hogy a Tarsasaggal vald iizleti kapcsolata soran a Tarsasag
tevékenységéhez kapcsolodo tényt, informaciot, megoldast vagy adatot, melyek a Tarsasaggal
vald kapcsolata soran tudomasara jutottak, iizleti titokként kezeli és idobeli korlatozas nélkiil
megbrzi. Ezen kotelezettségének megszegésével a Tarsasagnak okozott kar megtéritéséért
felelOs.

5. A TARSASAG FELELOSSEGE

5.1. A Térsasag pénziigyi szolgéltatdé tevékenysége soran - az adott koriilmények kozott
lehetséges mértékben - a pénziigyi vallalkozastol elvarhaté gondossaggal jar el a
Hitelintézetekrdl ¢és pénziigyi vallalkozasokrol sz6ld torvény ¢€s mas, a pénziigyi
véllalkozasokra vonatkoz6 mindenkor hatalyos jogszabalyok rendelkezéseinek megfelelden.

5.2. A Tarsasag valamely kotelezettsége vétkes megszegesével az Ugyfélnek okozott
kozvetlen karokért felelosséggel tartozik. Az Ugyfél az altalaban elvarhato modon koteles
karenyhitési kotelezettségének eleget tenni.
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5.3. A Tarsasag nem felel az olyan karokért, amelyek a Tarsasdgon kiviil all6 és el nem
harithato okbol — igy kiilonosen természeti katasztrofa, haboru, terror jellegli cselekmények,
belfoldi vagy kiilfoldi jogszabaly, illetve hatosagi rendelkezés, sziikséges hatosagi vagy
barmilyen egyéb felhatalmazas, engedély vagy egyéb sziikséges dokumentum megtagadasa
vagy késedelmes megadasa, illetve hianya folytan — kdvetkeztek be. Ugyanez érvényes arra
az esetre is, ha a Tarsasag vagy a Tarsasag valamely a kolcsont refinansziroz6 vagy garantalo
szerzOdéses partnere besziinteti vagy korldtozza miikodését a Tarsasag vonatkozasaban
Amennyiben a Tarsasdg valamely szerzddéses partnere jelentds okbol ideiglenesen kénytelen
sziineteltetni tevékenységét, akkor a Tarsasag hirdetményben értesiti az Ugyfelet arrol, hogy a
Tarsasag szolgaltatasai nem érhetdk el.

5.4. Nem felel a Tarsasag a miikddésének megzavarasabol eredd karért, ideértve a karban- és
fenntartasaval kapcsolatos korlatozott miikodést, valamint, ha a Tarsasag jelentés ok miatt
meghatarozott napon vagy ideig besziinteti, vagy korlatozza miikodését, amennyiben ezen ok
szamara fel nem rohato.

5.5. Amennyiben Tarsasag az Ugyféltdl kapott megbizéas teljesitése érdekében harmadik
személy kozremiikodését veszi igénybe és a harmadik személy felelsségét jogszabaly,
iizletszabalyzat, nemzetk6zi szerzddés, szabalyzat, szokvany vagy a kézremiikodés feltételeit
szabalyozd szerz0dés korlatozza, a Tarsasag felelossége is azokhoz igazodik.

5.6. Nem felel a Tarsasag az altala vallalt szolgaltatas teljesitésének elmaradasaért, ha az
eljarast az Ugyfél és harmadik személy kozotti jogvita vagy harmadik személy felrohato
magatartasa akadalyozza.

5.7. A Tarsasag nem felel azért a karért, ami abbol keletkezik, hogy az Ugyfél megtéveszti
vagy tévedésben tartja jogi statusza és cselekvOképessége tekintetében, avagy nem
tajékoztatja kelld idoben, irdsban a cselekvOkeépességében 1dokozben beallott valtozasokrol.

5.8. Nem vallal a Tarsasag felelosséget olyan, kisebb jelentdségli hibakért (mulasztasokért),
amelyek nagyszamu ligylet teljesitése soran az altaldban elvarhatd gondossdg mellett is
eléfordulhatnak, és amelyek fizetési kotelezettséggel, elmaradassal, vagy egyéb anyagi
vonzattal nem jarnak.

5.9. Azonositdé okmanyok, igazolo iratok Tarsasagnak torténd bemutatisa esetén a Tarsasag
annak teljesit, akit az igazold6 dokumentumok megvizsgaldsa utan jogosultnak tart. A Tarsasag
nem felel az esetleges karokért, ha az okmanyok, igazold iratok hamis vagy érvénytelen voltat
a tole elvarhaté gondossag mellett sem lehetett felismerni.

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

6. ALTALANOS SZERZODESKOTESI FELTETELEK

6.1. irasbeliség

6.1.1. A Térsasag a pénziigyi szolgaltatdsok nyujtasara irdnyuld szerzddéseket csak irdsban
vagy mindsitett elektronikus aléirassal ellatott elektronikus okirati formaban két.

6.1.2. Mind a Térsasag, mind az Ugyfél az egymasnak szolo értesitéseket, megbizasokat,
lizeneteket, valamint a szerzdédéseket kdteles irasba foglalni, illetve irdsban megerdsiteni. A
nem irdsbeli formaban tett kdzlések az irasbeli megerdsitéssel valnak hatalyossa. A Tarsasag
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megerdsités nélkiili, nem irasbeli kozlések alapjan — kivéve ha a felek irdsos megallapodasa
eltéréen nem rendelkezik — nem teljesit az Ugyfél részére.

6.1.3. A Tarsasag kozléseit arra a cimre kiildi, amelyet az Ugyfél megadott részére, az Ugyfél
altal hibasan megjelolt cim miatti karok, koltségek az Ugyfelet terhelik. Az Ugyfél kozléseit a
Térsasag szerzédésben megjelolt szervezeti egységéhez koteles kiildeni.

6.1.4. A felek tartoznak egymast kdlcsondsen, haladéktalanul irasban értesiteni arrdl, hogy ha
a telefonon vagy mas nem irdsos formdban kapott kozlés irdsbeli visszaigazolasa esetén a
kozlés és az irdsbeli visszaigazolas kozott eltérés van. Amennyiben a Feleknek nem sikertil
megallapodniuk, Ggy a jogvitak eldontésére vonatkozo rendelkezések az iranyadok.

6.1.5. A telefaxon és e-mailen érkezett és teljesitett megbizasokat a Tarsasag minden esetben
az Ugyféltdl szarmazonak tekinti.

6.1.6. A szerzodés létrejottének helye a Tarsasag székhelye.

6.2 Ugyfelek azonositasa, képviselok

6.2.1. A Tarsasag az lizleti kapcsolat biztonsiga érdekében, az Ugyfél megbizasainak
teljesitését, illetve szolgaltatas nyujtdsait megelézOen a pénzmosds megeldzése ¢Es
megakaddlyozdsa tdrgyaban mindenkor hatalyos jogszabalyban megjelolt személyekre
vonatkozéan azonositast végez, illetve meggy6zédik az Ugyfél, illetéleg a képviseletében
eljaré személy(ek) képviseleti jogosultsdgarol.

6.2.2. A Tarsasag az azonositas soran csak azokat az adatokat és dokumentumokat vizsgélja,
melyek vizsgalatat a vonatkozd jogszabalyok és hatdsagi rendelkezések eldirjak, valamint
amelyek vizsgilata a Tarsasag belatasa alapjan a Tarsasag és az Ugyfél kozotti kapcsolat
biztonsaga érdekében indokolt.

6.2.3. A Tarsasag a pénzmosas megelozése és megakadalyozasa targyaban mindenkor
hatilyos jogszabalynak megfeleléen jogosult és koteles az Ugyfél (meghatalmazottja,
képviseldje, a rendelkezésre jogosult) azonositashoz sziikséges adatait a hivatalos szervek
altal kiallitott okiratok alapjan rogziteni, az iigylet tényleges tulajdonosara vonatkozoan az
Ugyféltdl nyilatkozatot kérni. A Tarsasag az iigyfél-atvilagitas szabalyairél az iigyfelet kiilon
kiadvanyban, irdsban t4jékoztatja.

6.2.4. Amennyiben az iigyleti megbizast az Ugyfél harmadik személy szamara kivinja
bonyolitani, ugy a Tarsasadg koteles az iligyletben szerepld minden fél személyazonossagat,
illetve azonosité adatait megéllapitani. Az azonositds soran az Ugyfél kételes a Tarsasag
részére arra a személyre vonatkozo irdsbeli nyilatkozatot tenni, akinek a nevében, illetdleg
javara vagyonkezelési, képviseleti vagy mas megallapodas (megbizas) alapjan vagy anélkiil
eljar (tényleges tulajdonos).

6.2.5. Az azonositas soran megadott adatokban, illetve a tényleges tulajdonos személyét
érintéen bekovetkezett valtozdsokat az Ugyfél koteles a Tarsasdgnak a tudomadsszerzéstol
szamitott 6t munkanapon beliil bejelenteni.

6.2.6. A Tarsasag az Ugyféllel torténd kapcsolattartds és a Kiilonbdzd szolgaltatasok
magasabb szinvonalon torténd nyujtdsa érdekében a pénzmosas megeldzésérdl és
megakadalyozasardl szolod jogszabalyban eldirt ligyféladatokon tal az egyedi szerzédésekben
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jogosult tovabbi azonositd adatok megadasat kérni az Ugyféltél, illetve azok igazolasara
felhivni az Ugyfelet.

6.2.7. Amennyiben az Ugyfél e kotelezettségének a Tarsasag altal meghatarozott modon és
hataridoben nem tesz eleget, a Tarsasdg jogosult megtagadni, illetve felfliggeszteni a
szolgéaltatas nyujtasat vagy a megbizas teljesitését.

6.2.8. A Tarsasag a képviseleti jog megbizasok korére vagy Osszeghatdrra vonatkozo
korlatozasat nem fogadja el.

6.2.9. A képviselo bejelentési, illetve rendelkezési jogosultsagat abban az esetben
gyakorolhatja, ha a meghatalmazasat hitelt érdemlé modon igazolja. Ha a képviseld
megbizatdsa megszlinik, az altala bejelentett aldirok rendelkezését a Tarsasdg mindaddig
érvényesnek tekinti, amig az 0j vagy mas vezetd masként nem rendelkezik.

6.2.10. A képviselok személyében tortént valtozasok késedelmes vagy nem megfeleld6 médon
torténd bejelentésébdl szarmazo esetleges karokért a Tarsasagot feleldsség nem terheli.

6.2.11. A Tarsasag jogosult az Ugyfél altal hozza bejelentett képviselSket, illetve azok aldiras
mintait mindaddig érvényesnek tekinteni, amig a képviseleti jog, illetve rendelkezési jog
visszavondsarol sz6lo hiteles, irdsos értesités az Ugyféltdl a Tarsasaghoz nem érkezik meg.
Amennyiben az Ugyféltél szarmazo dokumentumon alairasra jogosulatlan vagy a bejelentett
alairas mintatol eltéréen alair6 személy alairasa van, a Tarsasag a dokumentumot - az ok
megjelolésével — visszakiildi a benytjtonak.

6.2.12. Amennyiben az Ugyfél képviseletében eljard személy képviseleti jogosultsiga
barmely okbol nem egyértelmiien tisztazott, a Tarsasag az Ugyfél megbizsit nem teljesiti,
illetve ideiglenesen felfliggeszti a szolgaltatas nyljtasat. Az ebbdl eredd karokért a Tarsasag
nem vallal feleldsséget.

6.2.13. A Tarsasag az Ugyfél, illetve a képviseld alairasat a ndla bejelentett aldirds mintaval
valo dsszehasonlitas Gtjan azonositja. A Tarsasag a tdle elvarhatd gondossagon tul az alairas
valodisagaért feleldsséggel nem tartozik.

6.2.14. Az iizleti targyalasok soran az Ugyfél a Tarsasag képviseldjének tekintheti azokat a
személyeket, akiket az Ugyfél részére az ligyvezetd vagy annak megbizottja képviseloként
bemutat. Egyéb esetekben irasbeli meghatalmazas sziikséges.

6.2.15. A Tarsasag iizleti helyiségeiben dolgozoé alkalmazottait — ide nem értve a biztonsagi
szolgalat tagjait vagy amennyiben jogszabaly eltéréen nem rendelkezik vagy a
koriilményekbél mas nem kovetkezik (pl. belsd épitési, karbantartdsi munkalatokban
résztvevok esetében) — a Tarsasag képviseldjének lehet tekinteni.

6.2.16. A Tarsasag nevében jognyilatkozat tételére vagy annak megtagadasara a Tarsasag
képviseleti rendje szerint cégalairasra felhatalmazottak jogosultak, amelyet az Ugyfél kérésére
a Térsasag igazolni koteles.
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6.3. Szerzodésszegés

6.3.1. A Téarsasag jogosult a kdlcsonszerzodést stulyos szerzddésszegés esetén az egyedi
szerzodésben meghatarozott felmondasi okokon kiviil, az aldbbi esetekben is azonnali
hatallyal felmondani, a kdlcson folyositdsat megtagadni:

1. ha az Ugyfél barmely szerzédésben foglalt 1ényeges kotelezettségét — kiilondsen a
fizetési kotelezettségét — megszeqi. Ezen jogaval a Tarsasag csak azt kévetéen élhet,
ha a kélcsonszerzodes felmondasat megelozoen a Tarsasag a fogyasztonak, a kezesnek
és a személyes adosnak nem mindsiilé zalogkotelezettnek kiildott irasbeli fizetési
felszolitasban felhivia a fogyaszto, a kezes, illetve a zdalogkotelezett figyelmét a teljes
fennallo és a lejart tartozas oOsszegére, a fizetendé kamat és késedelmi kamat
mértékere, valamint a nemfizetés esetén teljesitendo tovabbi kamatteherre és a
tartozas rendezésének elmaraddsa esetén a varhato jogkdvetkezményekre.

2. Ptk. 6:387. §-ban foglalt, barmely alabbi felmondasi ok bekovetkezik:

o a) az Ugyfél koriilményeiben lényeges kedvezétlen vdltozas allt be, és az
Ugyfél felszolitds ellenére nem ad megfeleld biztositékot,

o b) a kélesonnek a szerzédésben meghatarozott célra valo forditdsa lehetetlen,
vagy az Ugyfél a kélcsondsszeget nem erre a célra hasznalja fel;

o ) az Ugyfél a Tarsasagot megtévesztette, és ez a szerzédés megkotését vagy
annak tartalmat befolydsolta,

o d) az Ugyfél a fizetéképességére vonatkozé, valamint a kéleson fedezetével,
biztositékdaval vagy céljanak megvalosulasaval —kapcsolatos vizsgadlatot
akaddalyozza;

o e) az Ugyfél fedezet elvondsdra irdnyulé magatartisa veszélyezteti a kolcson
visszafizetésének lehetoségét,

o f) a kolesonre nyujtott biztositék értéke vagy érvényesithetésége jelentsen
csokkent, és azt az Ugyfél a Tarsasag felszolitasara nem egésziti ki; vagy

o 0) az Ugyfél a kélcsonszerzédés alapjan fenndlld fizetési kitelezettsége
teljesitésével késedelembe esik, és mulasztasat felszolitasra sem potolja.

A Tarsasag jogosult a kolcsonszerzddést az Ugyfél megfeleld biztositék adasara
torténd felszolitasa nélkiil felmondani, ha nyilvanvald, hogy az Ugyfél megfeleld
biztositék nyujtasara nem képes.

3. Ha az Ugyfél vagyoni helyzetében, likviditasiban, hitelképességében, gazdasagi
helyzetében ill. ezek varhaté alakulasaban a szerz6dés megkotését kovetben a
Tarsasag megitélése szerint olyan jelentds valtozas kovetkezik be, amely a kdlcson
visszafizetését veszélyezteti,

4, Ha az Ugyfél a Tarsasagot valotlan tények kozlésével, lényeges tények
elhallgatasaval, a valoésagnak nem megfelelé adatok szolgaltatasaval, megtéveszti
vagy tévedésben tartja.

5. Ha a Téarsasag elézetes irdsos tdjékoztatasa nélkiil mas hitelintézetnél tovabbi
bankszamlat nyit, vagy tovabbi hiteltartozast vallal.

6. Ha az Ugyfél a hitel/kdlcsdn fedezetét a Tarsasag eldzetes irasos hozzajarulasa nélkiil
elvonja, igy kiilondsen

o elidegeniti, megterheli, apportalja, bérbe-, hasznélatba-, haszonbérletbe adja
vagy a szerzOdés biztositékanak létrehozasara, fenntartdsara, biztositisara,
kiegészitésére vonatkozo kotelezettségének nem tesz eleget.

o ha a hitel/kdlcson fedezetéiil szolgald barmely ingatlanra a Tarsasag eldzetes
irasos hozzdjarulasa nélkiil olyan jogot, vagy tényt jegyeznek be - vagy a
foldhivatali nyilvantartasban széljeggyel igazolhatéan ilyennek bejegyzése
folyamatban van -, amely a Tarsasag kielégitési joganak lehetséges mértékét
vagy igényérvényesitésének lehetséges idOpontjadt a Tarsasdg szamadra
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kedvezbtleniil befolyasolhatja (pl.: végrehajtasi jog, tovabbi jelzalogjog,
perfeljegyzés stb.).

7. Ha az Ugyfél az egyiittmilkddési, az adatszolgaltatasi vagy a tajékoztatasi
kotelezettségének a Szerzédésben meghatirozott modon és hatariddben nem tesz
eleget.

8. Ha az Ugyfél hitelképességének megitélése sordn a Tarsasag altal figyelembe vett és
kiszamitott mutatok a szerzédés megkotését kovetden negativ irdnyba valtoznak és ez
az iigyfél / hitelkockazatot érdemben noveli.

9. Ha az Ugyfél maés hitelintézettel, pénziigyi véllalkozassal szemben szerzédésben
vallalt barmely 1ényeges kotelezettségét vagy a Tarsasadggal szemben mas szerzodés
szerinti Iényeges kotelezettségét - ezen szerzédések felmondasara okot adé modon -
megszegi.

10. Ha a hitel/kodlcsoniigylet fedezetéiil szolgald vagyontargyra kotott biztositasi szerzodés
barmely okbdl megsziinik, illetve, ha a biztositas dijat az arra kotelezett nem, vagy
csak részben fizeti meg, vagy a biztositasi szerzOdést valamely 1ényeges részében (pl.:
kedvezményezetti vagy kockazati kor, biztositasi Osszeg) a Tarsasdgra hatranyos
moddon moddositja.

11. a jelen Uzletszabalyzatban ilyenként megjeldlt egyéb esetekben

6.3.2. Az azonnali hatalyu felmondas jogkovetkezménye, hogy a Tarsasagnak a szerzOdés
alapjan fennallé valamennyi kovetelése az Ugyféllel szemben egyidejlileg esedékessé valik,
és ezen id6ponttol kezdodden beallnak a késedelem jogkdvetkezményei.

6.3.3. A Téarsasag jogosult a kdlcsonszerzodések alapjan még nem folydsitott kdlesondsszegek
folyositdsat megtagadni az ligyfél egyidejli értesitése mellett, mindazon esetben, ahol a
Tarsasagot megilleti az azonnali hatalyt felmondasi jog.

6.3.4. A Tarsasag a kolcsonszerz6dést az azonnali hatalyG felmondasra okot add
szerzOdésszegés esetében a felmondas helyett egyoldalti nyilatkozataval jogosult az ados
tartozasat egy Osszegben azonnal esedékessé tenni, azaz tartozas teljes Osszege
visszafizetésének esedékességét — az errdl szolo értesités kézhezvételének idépontjdban —
azonnali hatallyal lejartta tenni. Az egyoldali jognyilatkozattal torténd esedékesse tétel
jogkdvetkezménye az, hogy teljes tartozds azonnali hatallyal esedékessé valik, és az ados
késedelembe esik, ha a kdlcson tékedsszegét és jarulékait annak azonnali hatalyt esedékessé
tételekor nem teljesiti. Az esedékessé tétel idopontjatol kezdddden az adods a kdlesonszerzodés
szerint koteles a kamat, a késedelmi kamat, a dijak €s koltségek fizetésére.

6.4 A szerzodés megsziinése

6.4.1. A szerzddés a kdvetkezd esetekben és mddon szlinhet meg:

- a szerzddésben foglaltak teljesiilésével;

- a felek k6z6s megegyezéssel torténd megsziintetésével,

- barmely fél rendes felmondésaval;

- sulyos szerz0désszegés esetén a Tarsasag részérdl azonnali hataly felmondassal.

6.4.2. Az Ugyfélnek az Uzletszabalyzatbol, illetve a szerzédésbdl eredd kotelezettségeit
harmadik személy kizardlag a Tarsasag eldzetes irdsbeli hozzéjarulasaval vallalhatja at. Az
Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tarsasaggal szemben fennalld kovetelés harmadik személyre
érvénytelen vagy érvénytelenné torténd engedményezése nem mentesiti az Ugyfelet a jelen
Uzletszabélyzatbol vagy a szerzédésbol eredd kotelezettségeinek a teljesitése aldl.
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7. A TARSASAG ALTAL NYUJTOTT PENZUGYI SZOLGALTATAS
TELJESITESENEK SZABALYAI

7.1 Kapcsolattartas a Tarsasag és az Ugyfél kozott, egyiittmiikodési kotelezettség

7.1.1. A Tarsasag és az Ugyfél az iizleti kapcsolataikban kdlcsdndsen egyiittmitkddve, egymas
érdekeit is figyelembe véve kotelesek eljarni. Kotelesek egymast késedelem nélkiil értesiteni a
kozottiik 1évo tlizleti kapesolattartas szempontjabol jelentds koriilményekrdl, tényekrol.

7.1.2. Az egymashoz intézett, az ligylettel 6sszefliggd kérdésekre - ha az tigy jellegébdl vagy
a rendelkezésre allo iratokbol kitinden mas nem kovetkezik - haladéktalanul valaszolnak,
valamint haladéktalanul felhivjak a figyelmet az esetleges valtozasokra, tévedésekre ¢és
mulasztasokra. Személyesen vagy telefonon érkezé kérdésekre a Tarsasag azonnal, de
legkésébb 3 munkanapon beliil személyesen vagy telefonon valaszol. frasban érkez6
kérdésekkel kapcsolatosan a Téarsasdg az indokoléssal ellatott irdsos valaszat a kérdés kozlését
kovetd legkésdbb 8 napon beliil megkiildi az tigyfélnek.

7.2 Tajékoztatas, ellendrzés

7.2.1 Az Ugyfél koteles 15 naptari napon beliil irasban értesiteni a Tarsasdgot, amennyiben a
részére kézbesitett dokumentum nyilvanvaléan eltér az daltala megkdtott szerzédésben
foglaltaktol. E kotelezettség elmulasztasanak kovetkezménye az Ugyfelet terhelik. A Tarsasag
jogosult ugy tekinteni, hogy az Ugyfél tudomasul vette és elfogadta az értesitésben
foglaltakat, ha arra a kézhezvételtdl szamitott 15 naptari napon beliil nem érkezett irasos
¢észrevétel vagy kifogas.

7.2.2. Az Ugyfél kételes megadni minden, a kozottiik 1étrejovo jogiigylettel dsszefligg6 adatot
és felvilagositast, amelyet a Tarsasag dontéséhez, a jogiigylet vagy az Ugyfél megitéléséhez
szlikségesnek tart.

7.2.3 Az Ugyfél levelezési, illetve értesitési cime, illetve telefonszdma megvaltozasakor
tovabba az azonositasahoz sziikséges adataiban tortént valtozdsokat a tudomasszerzéstol
szamitott 5 munkanapon beliil koteles a Téarsasdgnak bejelenteni, s egyuttal tajékoztatni a
Tarsasagot az uj levelezési és értesitési cimrdl, és arrdl, hogy a valtozas mikor kdvetkezett be.

7.24. A Felek kotelesek tovabba egymast haladéktalanul irasban értesiteni minden, a
szerzOdés teljesitése szempontjabodl 1ényeges koriilmény — igy kiilondsen az értesitési cim, a
képviseld, a jogi statusz, a fizetOképesség, vagyoni helyzet stb. — valtozasarol. E
kotelezettségek elmulasztasabol eredd kar a mulaszto felet terheli.

7.2.5. A Tarsasag jogosult — az Ugyfél hozzajarulasa nélkiil — az Ugyféllel kotott szerzodések
alapjan fennalld koveteléseit harmadik személy részére atruhdzni, mely atruhazasrol az
Ugyfelet haladéktalanul értesiteni kell.

7.2.6. Amennyiben az Ugyfél a Tarsasag dltal végzett pénziigyi szolgaltatasbol eredd
kotelezettségei teljesitéséhez a koltségvetés alrendszereitdl, illetve barmely mas olyan
szervezettdl vesz tdmogatast igénybe, amellyel szemben a Tarsasagnak adatszolgaltatasi
kotelezettsége all fent, illetve az adott pénziigyi szolgaltatashoz harmadik fél a Tarsasagnak
forrast (refinanszirozas) biztosit, igy a Téarsasag az Ugyfél altal a jelen 7. pont szerint
szolgaltatott adatokat a tamogatast vagy refinanszirozast nyujto rendelkezésére bocsathatja.
Az Ugyfél kételes a tdmogatast vagy a refinanszirozist nyujté szervezet képviseldjének
ellendrzés elvégzését lehetdvé tenni.
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7.2.7. Az Ugyfél haladéktalanul koteles tajékoztatni a Tarsasagot a biztositékok értékében,
értékesithetoségében bekdvetkezett, illetve bekovetkezd valtozasrol. A Tarsasdg - vagy
megbizottja - barmikor jogosult ellendrizni - akar a helyszinen is a biztositékok meglétét és
azt, hogy az Ugyfél a biztositékkal kapcsolatos kdtelezettségeinek eleget tesz-e. Az ellendrzés
soran az Ugyfél koteles a Tarsasaggal mindenben egyiittmiikddni és az ellendrzéshez minden
sziikséges tajékoztatast megadni és az okmanyokba betekintést engedni.

7.2.8. A tajékoztatasi kotelezettség megszegése stulyos szerzodésszegésnek mindsiil.

7.2.9. Az Ugyfél kifejezetten kotelezettséget vallal arra, hogy

1. a Koleson fennallasa alatt - a Kolesonszerzodés megsziinésének idépontjaig — a
Tarsasagnak haladéktalanul bejelenti, ha a Tarsasagnak bejelentett szamlavezetd
bank(ok)on kiviil mas banknal ujabb bankszamlat nyit, és koteles ezen szdmlara
vonatkoz6 azonnali beszedési megbizasok benyujtdsidra sz6ldo meghatalmazast
haladéktalanul a Tarsasagnak megkiildeni. E kotelezettség megszegése a
kolcsonszerzddés szempontjabol fedezet elvondsara irdnyulé magatartasnak
mindsiil.

2. a felhasznaldsi célhoz kotott szerzodések esetében a kolcson felhaszndlasabol
szarmazo aruk, vagyontargyak ¢és szolgaltatasok nyilvantartasara a mindenkor
hatalyos jogszabalyoknak megfeleld nyilvantartast vezet.

3. Rendelkezésre bocsatja a biztositékul lekotott vagyontargyak Iényeges adatait,
azok valtozasait, a Dbiztositasi dij megfizetésének teljesitését igazold
dokumentumo(ka)t,

4. Haladéktalanul, de legkésdbb 3 munkanapon értesiti a Tarsasagot barmely olyan
tény és esemény bekdvetkezésérol, koriilményrél, mely az Ugyfél
kolcsonszerzOdésben — vallalt  kotelezettségeinek  teljesithetdségét,  vagy
fizetokeépességét érintheti (kiilonos tekintettek peres, peren kiviili eljarasok,
végrehajtasi és hatdsagi eljarasok, stb.).

7.2.10. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy
1. a Téarsasag jogosult a Kolcsonnek a kolcsonszerzodésben foglalt célra torténd
felhasznalasat — szabadfelhasznalasu kolcsOn esetét kivéve - ellendrizni, ennek
keretében jogosult téle adatokat kérni.

2. A Tarsasaggal kotott kolcsonszerzodés fennallasa alatt mas hitelintézettél vagy
pénziigyi vallalkozastol csak a Tarsasag eldzetes, irasbeli hozzajarulasaval vehet
igénybe hitelt, kolcsont, vallalhat garanciat vagy kezességet, kothet pénziigyi
lizingszerz8dést vagy vallalhat mas kotelezettséget.

7.2.11. Az Ugyfél villalja tovabba, hogy azokat a jogosultsdgokat, amelyeket mas hitelez6i
szamara biztosit - és amelyek a Tarsasaggal kotott szerzOdésekben nem szerepelnek - a
Tarsasag szamara is egyidejlileg megadja.

7.2.12. Fentiek megszegése az Ugyfél részérdl stlyos szerzédésszegésnek mindsiil, melynek
alapjan a Tarsasag jogosult a kolcsonszerzodést azonnali hatallyal felmondani.

7.3 Kozremiikodok
A Téarsasag jogosult a szolgaltatasok nyujtasakor, illetve a megbizasok teljesitésekor harmadik
személy kozremiikddését igénybe venni, ha ez a legjobb belatasa szerint vagy a sajat
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kovetelése biztonsaga ¢€s érvényesitése érdekében sziikséges. A Tarsasag a harmadik
személyért gy felel, mintha sajat maga jart volna el. Ha a kozremiikodo felelosségét
jogszabaly vagy szerz8dés korlatozza, a Tarsasag feleldssége is ehhez igazodik. Az Ugyfél
altal kivalasztott kozremiikodo eljarasaért a Tarsasag nem vallal felelosséget.

7.4. Kézbesités

7.4.1. A Téarsasag az Ugyfél részére szold szerzddéses ajanlatokat, nyilatkozatokat,
értesitéseket, okmanyokat (tovabbiakban egyiittesen: iratok) arra a cimre kiildi, amelyet az
Ugyfél e célbol megadott a részére.

7.4.2. Ilyen cim hidnyaban a Tarsasag az Ugyfél altala ismert lakohelyére kiildi az iratokat. A
Tarsasag nem felel azért, ha az Ugyfél altal megadott név, cim vagy a kézbesités
szempontjabol jelentds egyéb adat pontatlansdga, megvaltozasa miatt vagy mas a Tarsasagon
kiviil all6 okbol a kézbesités elhtizodik vagy eredménytelen.

7.4.3. Az Ugyfél altal kozolt hibas cim miatt téves postazasbol eredd karok es
tobbletkoltségek az Ugyfelet terhelik. Az Ugyfel kételes bejelenteni cimének megvaltozasat.
Az ennek elmulasztasabol eredd kar az Ugyfelet terheli.

7.4.4. A Tarsasag az Ugyfél részére vagyoni jogot megtestesité okmanyt kizarélag annak
irasbeli utasitdsara és csak értéklevélben kiilld meg postai kézbesités utjan. A kézbesités
koltségei és veszélye minden esetben az Ugyfelet terhelik.

7.45. A Térsasag az Ugyfél részére szolo iratokat koteles ajanlottan vagy tértivevénnyel
postara adni. Az elkiildést megtorténtnek kell tekinteni, ha az eredeti irat masolati kézjeggyel
ellatott példanya a Tarsasdg birtokaban van és a kiilldeményt a Tarsasag postakonyve
tartalmazza és a posta az atvételt korbélyegzdvel vagy egyéb modon igazolta vagy az
elkiildést postai alkalmazott kézjegyével ellatott feladojegyzek vagy feladovevény igazolja.

7.4.6. A Tarsasag altal kiildott irasos értesitéseket - ellenkezd bizonyitasig - a postara adast
kovetd 6todik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni.

7.4.7. Amennyiben a Tarsasag valamely kiildeményt tértivevénnyel vagy ajanlottan ad
postara, a kiilldeményt a kézbesités masodik megkisérlésének napjat kovetd otodik
munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni, ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a
cimzett az iratot nem vette at (pl.: ismeretlen helyre koltozott vagy a kiildemény nem kereste
jelzéssel érkezett vissza). A kézbesités megkisérlésének napjan kell kézbesitettnek tekinteni,
ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az atvételt megtagadta.

7.4.8. A Tarsasagnak felrohatd okok kivételével a Tarsasag nem felel a postai uton torténd
kézbesités hibaibol eredd karért.

7.4.9. A telefax és e-mail Utjan elkiildott értesités a visszaigazolas megérkezése idépontjaban,
a személyesen atadott értesités pedig az atadassal tekintendd kézbesitettnek.

7.4.10. A Hirdetmény utjan ko6zolt értesitéseket azon a munkanapon kell kézbesitettnek
tekinteni, amely napot megel6z6 munkanapon az iizleti 6rdk alatt a Hirdetmény a Tarsasag
ugyfélforgalomra nyitva allo tizleti helyiségében kifiiggesztésre keriilt.

Hitel és Pénzkoleson nyujtasi Uzletszabalyzat és Altalanos Szerzidési Feltételek - 2022. marcius 28. 13



GEMINI PENZUGYI ZRT.

7.5. A kapcsolattartas formaja, irasbeliség

7.5.1. A Tarsasag az Ugyféllel kiilonbzé médokon keresztiil tart kapcsolatot, melyek jelenleg
a kovetkezOk: irasbeli-, személyes-, telefonos-, telefaxos-, elektronikus (kézvetlen
szamitogépes, illetve internetes), illetéleg e-mail és Hirdetmény utjan. A Tarsasag a kozléssel
kapcsolatos  kotelezettségeinek ~ Hirdetmény  (ligyfelek  részére  nyitva  allo
helyiségeiben/ligyféltermeiben) utjdn vagy postai uton tesz eleget, illetve kozleményeit a
honlapjan teszi k6zzé. A kapcsolattartas hivatalos nyelve — eltéré6 megallapodas hianyaban — a
magyar.

7.5.2. Mind a Tarsasig, mind az Ugyfél az egymdsnak szold értesitéseket, megbizasokat,
iizeneteket, valamint a szerzodéseket koteles irasba foglalni, illetve irasban megerdsiteni. Az
irasbeli visszaigazolas esetén a masik fél haladéktalanul koteles jelezni a szobeli kozlés és az
irasbeli visszaigazolas kozotti eltérést.

7.5.3. A telefonon, vagy mds nem irdsos formaban kapott szerz6déses ajanlatokat, kozléseket
¢s szerzOdések teljesitésével kapcsolatos értesitéseket a Felek tartoznak utobb irasba foglalni,
illetve irdsban megerdsiteni.

7.5.4. A Tarsasadg érdekkorében felmeriild, illetéleg a neki felréhaté ok eredményeként
1étrejovo informatikai hiba kivételével a Tarsasag kizarja a felel0sségét banktitok és/vagy
lizleti titok esetleges nyilvanossigra keriiléséért, ha a Tarsasag és az Ugyfél kozotti
lizenetvaltasra telefax, vagy e-mail utjan keriil sor. A Felek kizarhatjadk az elektronikus
lizenetvaltds modjat egyes vagy minden iizleti- és banktitokra.

8. KAMATOK, DiJAK, JUTALEKOK, KOLTSEGEK, UZLETSZABALYZAT
MODOSITAS, TELJESITES HELYE ES IDEJE
8.1. Kamatok, dijak, jutalékok, koltségek

8.1.1 Az Ugyfél a Tarsasag — vagy a szolgéltatas ny(jtasa soran annak érdekében igénybevett
kozremlikodok - altal végzett egyes szolgaltatdsokért kamatot, jutalékot, dijat (tovabbiakban
ellenérték) fizet.

8.1.2. A Tarsasdg az altala nyujtott szolgaltatasok (értékesitett termékek) ellenértékét
Hirdetményben teszi kdzzé, az egyes szolgéltatasok ellenértékének mértékét, esedékességeét
illetve szamitasinak modjat elsésorban az egyedi szerzodések, ill. az Altalanos
Szerz6déskotési Feltételek tartalmazzak.

8.1.3 Az Ugyfél késedelmes teljesitése esetén — a késedelem idszakdra - a Tarsasidgnak
késedelmi kamatot koteles fizetni. A késedelmi kamatot a Hirdetmény szerinti, ill. az egyedi
szerzddésben rogzitett mértékben €s esedékességi iddpontokban kell megfizetni.

8.1.4. A szolgaltatas teljesitése soran a Tarsasag jogosult az ellenértéken feliil az tligylettel
kapcsolatban felmertlt koltségeit (postakoltségek, siirg6sségi dijak, tigyvedi dij, értékbecslés
dija, illetékek, kozjegyzoi, hatdsagi és egyéb eljaras koltségei stb.) illetve dijait az Ugyfélre
terhelni.

8.1.5. Az Ugyfelet terhelik tovabba mindazon igazolt koltségek, amelyek az Ugyfél nem
szerzOdésszerli magatartasabol szarmaznak vagy a Tarsasagot az Ugyféllel fennalld
jogviszonnyal kapcsolatosan terhelik beleértve az Ugyfél elleni esetleges eljarasok koltségeit
is.
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8.1.6. A Téarsasag altal felszamolt dijak:

- El6torlesztési dij: Amennyiben az Ados hatralévd tOketartozasat a szerzodés
futamideje alatt csokkenteni szeretné, lehetdsége van eldtorlesztésre. ElStorlesztés
esetén az Ados - ha a kolcsonszerz6dés masként nem rendelkezik - a kondicids
listiban meghatarozott elotorlesztési dijat koteles fizetni.

- Kezelési koltség (egyes konstrukcioban, adott esetben)

- Foly6sitasi jutalék (egyes konstrukcidban, adott esetben)

- Hitelbiralati dij (egyes konstrukcioban, adott esetben)

- Szerzédésmodositasi dij (prolongalas)

- Kiilon dokumentumok készitése, masolatok kiadasa;

- Fizetési felszolitas dija;

- Ugyvédi felszolitas dija;

- Fizetési késedelem miatt inkasszo kibocsatas dija;

- Jogi képviseld igénybevételének dija kovetelésbehajtas esetén;

8.2. Médositas nem fogyasztok esetén

8.2.1. A Tarsasag jogosult az Uzletszabalyzatat és a szerzédést, illetdleg a Hirdetményt
egyoldaltian, az {igyfél szdmara kedvezdtleniil modositani, jelen Uzletszabalyzatban és a
szerzodésben részletesen meghatarozott feltételek, illetve koriilmények esetén.

8.2.2. A Tarsasag az Ugyfelet az Uzletszabalyzat modositasarol a hatalybalépés elétt legalabb
60 nappal, a modositas tervezett szovegének postai titon megkiildésével, valamint a Téarsasag
Ugyfélforgalom elétt nyitva allo helyiségeiben torténd kifiiggesztés utjan és a Tarsasag
honlapjan valo6 kozzététellel értesiti.

8.2.3. A Tarsasag kamatot, dijat vagy egyéb szerzddési feltételt csak akkor jogosult
egyoldaltian, az iigyfél szdmara kedvezOtleniil mddositani, ha a szerzédés ezt a pénziigyi
intézmény szamara - killon pontban - egyértelmilen meghatarozott feltételek, illetve
koriilmények esetére lehetévé teszi. A szerzOdés kamatot, dijat érintd - az iigyfél szamara
kedvezdtlen - modositdsdit a moddositas hatalybalépését tizendt nappal megeldzden,
hirdetményben kozzé kell tenni, elektronikus kereskedelmi szolgaltatas nyujtasa esetén az
igyfelek szamara folyamatosan ¢és konnyen hozzaférhetd moddon, elektronikus tuton is
elérhetdvé kell tenni.

Nem fogyaszto esetén az alabbi esetekben modosithatd egyoldaluan az ligyfél szdmara nem
kedvezden a kamat, dij vagy egyéb szerzddési feltétel:
a) A belfoldi vagy nemzetkozi pénz- €s tOkepiaci feltételek, a makrogazdasagi kornyezet
valtozasa, melyet jellemzden az alabbi feltételek befolyasolhatjak:
- ajegybanki alapkamat, illetve a jegybanki repo- és betéti kamatlabak valtozasa,
- apénzpiaci forrasszerzési lehetdségek valtozasa,
- abankkdzi pénzpiaci kamatlabak valtozésa,
- a Magyar Allam, vagy a Tarsasag altal kibocsatott kotvény és SWAP hozamgorbék
egymashoz képest torténd elmozdulésa,
- a Tarsasadg részére hitelt nyljtd altal nyilvanosan kibocsatott értékpapir hozamanak
valtozasa, az éven tuli lejaratu allampapirok hozamanak valtozésa,
- az orszag kockazat valtozasa (credit default swap),
- Magyarorszag hitelbesorolasanak valtozasa,
- a Tarsasag kockazati megitélésének valtozasa (credit default swap),
- aforint vagy barmely deviza konvertibilitdsaban bekovetkezett valtozas,
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- a forint vagy barmely deviza fel, illetve leértékelése,

- nemzetkdzi pénz- és tokepiaci tranzakciokban valo részvételi jogosultsag korlatozddasa,
szukiilése,

- mas Tarsasag altal refinanszirozott hitelek esetében a refinanszirozé Tarsasag altal
felszamitott refinanszirozasi kamatlab, hiteldij modosulésa, illetve a refinanszirozo
Téarsasdg kockdzati megitélésének valtozasa, vagy annak miikodésében bekovetkezd
jelentds valtozas,

- a Tarsasadg részére nyujtott kezesség-, vagy garanciavallalas, illetve hitelbiztosités
dijanak valtozasa,

- pénz- és tkepiacok teljes vagy részleges lefagyasa, likviditds idéleges vagy tartos
megszinése (piaci zavar esemény),

- pénz-, toke-, és ingatlanpiaci arazasi torzulasok kialakulésa,

- hazai vagy kiilfoldi bankok ellen indult felszdmolési vagy csddeljaras,

- hazai és/vagy nemzetkozi fizetési rendszer atmeneti vagy tartos leallasa.

b) A Tarsasagnak a Tarsasag és Ugyfél kozott 1étrejovd szerzodés megkotésével, illetve a
szerzOdésbol eredd kotelezettségek vallaldsaval, fenntartdsaval vagy teljesitésével
Osszefliggésben, vagy a szerz0dés szerinti szolgaltatds nyujtdsaval és/vagy fenntartisaval
kapcsolatos koltségei valtozasa. A Tarsasag koltségeinek megvaltozasat jellemz6en az alabbi
feltételek befolyasolhatjak:
- afogyasztoi arindex valtozasa,
- a Tarsasag kozteher- (pl. ado-, jarulék) fizetési kotelezettségének valtozasa,
- a Térsasag altal 3. személlyel kotott szerz6désben meghatarozott vagy jogszabalyban
megallapitott dijak, koltségek mértékének, vagy Osszegének megvaltozasa (pl. a
Térsasag részére kiszervezett tevékenységet végzd vallalkozasok dijainak valtozasa)

c) A Tarsasag kockazatvallalasi mértékének megvaltozasa A Tarsasag kockazatvallalasat
jellemzden az alabbi tényezOk befolyasolhatjak

- az ados altal nyujtott biztositékok értekében bekovetkezett valtozas,

- az Ugyfél szerz8désszegd magatartisa, ideértve a szerzédésben vallalt fizetési
kotelezettség elmulasztasat vagy késedelmes teljesitését,

- egyes lgyfélszegmensek vagy termékcsoportok kockdzatanak, illetve kockazati
tényezdinek valtozasa, figyelemmel az adott termékcsoportba vagy tligyfélszegmensbe
tartozo szerzodések szerzddésszerll €s nem szerzOdésszert teljesitésének ardnyara,

- Ugyfél koriilményeiben bekdvetkezett véltozas, amely vagyoni helyzetét,
fizetOképességét negativan befolyasolja.

d) A Tarsasag tevékenységére, mikodési feltételeire vonatkozd vagy azt érintd
jogszabalyvaltozas, jegybanki rendelkezés, illetve kormanyzati, feliigyeleti vagy jegybanki
intézkedések bevezetése, vagy a Tarsasagra kotelezo egyéb szabalyozok megvaltozasa.

e) A Tarsasag altal nyujtott kolcsonhoz kapcsolodd allami tamogatasok valtozasa és/vagy
megszlinése. A Tarsasag altal nyujtott hitelekhez kapcsolddod, jogszabalyban meghatarozott
referencia hozam, hiteldij korlat valtozasa vagy megsziinése.

f) A szolgaltatas nyUjtasaval kapcsolatban, a Tarsasdg mitkddési feltételeinek biztositasaban
bekovetkezett valtozas, igy kiillondsen:
- szamitastechnikai illetve adatvédelmi alkalmazasok kovetelményeinek valtozasabol
eredd koltségek hatranyos valtozasa,
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- a Tarsasag altal nyujtott szolgaltatdsokra vonatkozod kiilsd és belsd folyamatokban,
eljarasokban,  szolgaltatasok  igénybevételében,  valamint informatikai  ¢és
biztonsagtechnikai feltételekben torténd valtozas,

- kiils6 szolgéltato altal biztositott szolgaltatdsok elvégzéséért felszamitott, tovabbterhelt
dijak, jutalékok, koltségek hatranyos valtozasa,

- a bankkozi elszamolasokhoz kapcsolddo dijak, jutalékok, koltségek hatranyos valtozasa.

A Tarsasag jogosult érvényesiteni az Ugyféllel szemben a Tarsasag refinanszirozasi hiteleinek
(kolcsoneinek, egyéb refinanszirozasi forrasainak) kamatlababan bekovetkezett azon
valtozasokat, melyeket Tarsasdg refinanszirozoja (a Tarsasdg kolcson(hitel)szerzodés
keretében vagy mas modon finansziroz6 harmadik személy) a Tarsasaggal szemben
érvényesit.

A Térsasag tobbletkoltséggel aranyos kamatnovekedés formdjaban, a szerzodésmodositast
kovetd elsd torlesztd részletben érvényesiti. A Tarsasag koteles kimutatni az Ugyfél kérésére
az Ugyféllel szemben az ilyen mdodon athéritott refinanszirozasi (kamat) koltséget.

8.2.4. A Tarsasag jogosult érvényesiteni az Ugyféllel szemben a Tarsasig refinanszirozasi
hiteleinek (kolcsoneinek, egyéb refinanszirozasi forrdsainak) kamatlabdban bekovetkezett
azon valtozasokat, melyeket Tarsasag refinanszirozoja (a Tarsasag kolcson (hitel)szerzédés
keretében vagy mas modon finanszirozd harmadik személy) a Tarsasaggal szemben
érvényesit.

A Tarsasag tobbletkoltséggel aranyos kamatnovekedés formajaban, a szerz6désmodositast
kovetd elsd torlesztd részletben érvényesiti. A Tarsasag koteles kimutatni az Ugyfél kérésére
az Ugyféllel szemben az ilyen modon atharitott refinanszirozasi (kamat) koltséget.

8.2.5. Az Uzletszabdlyzat és a szerzédés egyoldalian nem moddosithato 0j dij vagy koltség
bevezetésével. Az egyes kamat, dij, vagy koltségelemek Uzletszabalyzatban vagy
szerzédésben meghatarozott szamitasi médja egyoldaltian, az Ugyfél szdmara kedvezobtleniil
nem modosithatok.

8.2.6. Az {lgyfél hirdetményben torténd tdjékoztatdsa sordn biztositani kell, hogy
megallapithatd legyen, melyik kamat, dij vagy koltségelem milyen mértékben valtozik. Az
ligyfél szamara elérhetdvé kell tenni a modositas okait.

8.2.7. A Tarsasdg az ligyfél szamdra nem kedvezdtleniil egyoldalian moddosithatja az
tigyféllel kotott szerzodés feltételeit. Az Ugyfél szaméra kedvezdtlen valtozast nem jelentd
modositasokrol a Tarsasag az Ugyfelet a hatdlyba 1épés napjat megel6z6 banki munkanapon
értesiti a Tarsasag tligyfélforgalom szadmara nyitva allé helyiségeiben kifliggesztés utjan és a
Térsasag honlapjan valo kozzététellel.

8.3. A teljesités helye, ideje
8.3.1. A teljesités helye a Tarsasdg és az Ugyfél kapcsolatiban a Tarsasagnak székhelye,
illetve az a hely, melyet a teljesités alapjaul szolgal6 szerzédésben akként megjeldltek.

8.3.2. A Tarsasag javara torténé barmely fizetés teljesitésének idopontja az a nap, melyen a
fizetés 0sszegét a Tarsasag altal megadott bankszamlan jovairjak.
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8.3.3. A Tarsasag szamara készpénzben teljesitett fizetést akkor kell teljesitettnek tekinteni,
amikor a készpénzt a Tarsasag pénztaraba, a Téarsasdg szdmlavezetd bankjanal a Tarsasag
szamlajara vagy postan befizették. Az Ugyfél koteles fizetési kotelezettségeinek teljesitése
soran a kolcsonszerz6dés szamara hivatkozni.

8.3.4. Amennyiben az Ugyfél valamely fizetési kotelezettségét az esedékesség idépontjdban
nem teljesiti, a Tarsasag jogosult késedelmi kamatot is felszamolni.

8.3.5. Ha az Ugyfél részére eldirt fizetési teljesités hatarnapja munkasziineti napra esik — és
jogszabaly vagy a szerz6dés masként nem rendelkezik — a késedelemmentes teljesités utolséd
napja az azt megel6z6 munkanap. A banksziinnap a fizetési hataridé szamitasa szempontjabol
munkasziineti napnak tekintendo.

8.3.6. Ha az Ugyfél torlesztése / fizetése a teljes esedékes tartozast nem fedezné, a Tarsasag a
torlesztést az alabbi sorrendben szdmolja el: koltségek, dijak, jutalékok, késedelmi kamat,
iigyleti kamat, toketorlesztés.

8.3.7. Részosszeg elotorlesztése esetén az eldtorlesztés az esetlegesen meg nem fizetett
koltségek, dijak, késedelmi kamat, kamat, majd a soron kovetkezd torlesztd részlet(ek)
Osszegét csokkenti(k).

9. AFOGYASZTOKRA VONATKOZO SPECIALIS RENDELKEZESEK

9.1. Altalanos rendelkezések fogyasztok esetén

9.1.1. A 9. pont alkalmazasa szempontjabol fogyasztonak mindsiil az 6nallé foglalkozasan és
gazdasagi tevékenysége korén kiviil eljard természetes személy. Fogyasztd esetében az
Uzletszabalyzat rendelkezéseit a 9. pontban szabalyozott eltérésekkel kell alkalmazni.

9.1.2. A Tarsasag a jelzalog-hitel szerz6dés tervezetének egy példanyat (mintaszerzodés) a
honlapjan kozzéteszi, valamint a fogyasztd részére dij-, koltség-, vagy egyéb fizetési
kotelezettségmentesen konnyen hozzaférhetd modon rendelkezésre bocsatja, kivéve ha a
fogyasztoval nem kivan szerzédést kotni.

9.1.3. A hitel igénylése esetén az ajanlati kotottség beallta elott a Tarsasag a fogyaszto altal
megadott adatok alapjan az 1/A. szamu melléklet szerinti személyre sz616 tajékoztatast nyujtja
a fogyaszto részére. Jelzaloghitel igénylése esetén az 1/B szamu melléklet szerint sziikséges a
fogyasztonak a személyre szolo tajékoztatast nyujtani.

9.14. A Tarsasag az MNB altal kozzétett referencia kamathoz kotott hitelkamat esetén a
fogyasztdt a referencia kamatlab valtozasardl rendszeresen tdjékoztatja a honlapjan és az
igyfélfogadasra nyitva alld helyiségben kifiiggesztett tdjékoztatd hirdetményen.

9.2. Elétorlesztés

9.2.1. A Fogyasztd minden esetben ¢lhet a hitel részleges vagy teljes el6torlesztésével.
Eldtorlesztés esetén a Tarsasag csokkenti a hitel teljes dijat az eldtorlesztett részlet
vonatkozasaban a hitelszerzodés eredeti lejarata szerint fennmarad6 id6tartamara vonatkozo
hitelkamattal, és hitelkamaton kiviili minden egyé¢b ellenszolgaltatassal.

9.2.2. Fogyasztoi hitel elétorlesztése esetén a Tarsasag jogosult az el6torlesztéshez
kozvetleniil kapcsolodd, esetleges, méltdnyos ¢€s objektive indokolt koltségeinek
megtéritésére, ha az eltorlesztés olyan iddszakra esik, amikor a hitelkamat rogzitett.
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9.2.2.1. A koltségek mértéke nem haladhatja meg az eldtorlesztett 0sszeg egy szazalékat, ha
az eldtorlesztés idopontja €s a hitel hitelszerzodés szerinti lejaratanak idOpontja kozotti
idétartam meghaladja az egy évet.

9.2.2.2. A koltségek mértéke nem haladhatja meg az elétorlesztett Osszeg fél szazalékat, ha az
elotorlesztés idopontja €s a hitel hitelszerzodés szerinti lejaratanak idépontja kozaotti idotartam
nem haladja meg az egy évet.

9.2.2.2.3. A koltségek nem haladhatjak meg az eldtorlesztés idopontja és a hitel hitelszerzodés
szerinti lejaratanak 1iddépontja kozotti idotartamra fizetendd hitelkamat Osszegét az
el6torlesztés idépontjaban érvényes feltételek figyelembevételével.

9.2.3. Nem illeti meg a Tarsasagot a koltségtérités, ha tizenkét honap alatt egy alkalommal a
fogyaszto altal teljesitett eldtorlesztés Gsszege nem haladja meg a kétszazezer forintot.

9.2.4. Jelzdloghitel eldtorlesztése esetén a Tarsasag jogosult az eldtorlesztéshez kozvetleniil
kapcsolodo, esetlegesen felmeriilt, méltanyos koltségeinek megtéritésére. Az érvényesitett
koltségek oOsszege nem haladhatia meg a Tarsasag pénziigyi veszteségét és mértéke nem
haladhatja meg az eldtorlesztett osszeg 1,5 szdazalékat. Ezen kéltségen feliil a Tarsasag az
elotorlesztés soran semmilyen tovabbi fizetési kotelezettséget nem irhat elo.

9.25. Nem illeti meg a Tarsasagot a 9.2.4. szerinti koltségtérités, ha az elotorlesztés
visszafizetési biztositékként kotott biztositasi szerzddés alapjan tortént.

9.2.6. Ha a fogyaszto jelzi elotorlesztesi szandékat, a hitelezo koteles papiron vagy mas tartos
adathordozon a fogyaszto rendelkezésére bocsatani az elotérlesztésre  vonatkozo
informaciokat, annak  kovetkezményeinek  szamszerisitését és a  kovetkezmények
megallapitasanal alkalmazott ésszerii és indokolhato feltételezéseket, ideértve a 9.2.2 pont
vagy 9.2.4 pont szerint érvényesitheto koltségeket és azok megallapitasanak modjat is.

9.2.7. Jelzaloghitel esetén nem illeti meg a Tarsasagot a koltségtérités a fogyaszto részleges
vagy terjes elOtorlesztése (végtorlesztése) esetén, ha a fogyasztd fennalld tartozdsa nem
haladja meg az egymilli6 forintot és a megel6zd tizenkét honap alatt eldtorlesztést nem
teljesitett.

9.3. A koleson iigyleti kamatanak meghatarozasa és szamitasi médja
9.3.1. A kamat kiszamitdsa - az éves kamatlab alkalmazasaval - napi kamatszamitdssal
365/360 nap figyelembevételével a kovetkezd képlet alapjan torténik:

Toke * futamidd naptari napokban * kamat éves, %-ban kifejezett mértéke
360 * 100

A Tarsasag a koOlcson Osszege utdn a folyodsitas napjatol az Ados fizetési kotelezettsége
teljesitésének idépontjat megeléz6 napig terjedd idGszakra szamit fel kamatot. A fenti
kamatszamitds nem fogyasztd esetén is alkalmazando.

9.3.2. A kolcson tigyleti kamata a kolecson kamatozdsa modjatol fliggden, a
kolcsonszerzdésben meghatarozott kamatperiddusonként valtozd. Az iigyleti kamat a
kolcsonszerzodésben rogzitett kamatperiodus iddtartama alatt nem véltoztathatd. Nem
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mindsiil kamatvaltoztatasnak, ha az lgyleti kamat részét képez6, Magyar Nemzeti Bank
honlapjan kozzétett referencia kamat mértéke a referencia kamat futamidejének megfeleld
1d6k6zonként megvaltozik.

A Tarsasag az ligyleti kamat mértékét és annak valtozasat a szerzédésben hatarozza meg.

9.4. Hitelkamaton Kkiviili dijak és koltségek médositasa

9.4.1. A Térsasag a kamaton kiviill dij fizetését - ide nem értve a hitel folyositdsahoz, a
hitelkeret rendelkezésre tartasahoz, valamint a fogyaszto altali eltorlesztéshez kozvetlentil
kapcsolodo koltségei fejében megallapithatd dijat - a hitelszerzodésben tételesen rogzitett
modon, a szerzddéskotéssel, a szerzodés modositasaval és megsziintetésével, valamint
igyviteli koltségeivel Osszefiiggésben kothet ki, és e dijat legfeljebb a Kozponti Statisztikai
Hivatal altal kozzétett el6z6 évi éves fogyasztdi arindex mértékével emelheti.

9.4.2. A Tarsasag a kamaton kiviil a fogyaszt6 terhére csak olyan koltséget allapithat meg és
modosithat - annak ndvekedésével ardnyosan - a fogyasztd szdmara hatranyosan, amelyet a
szerzOdésben tételesen meghatdrozott, €s amely koltség a szerzédés megkdtése, modositasa és
a fogyasztoval vald kapcsolattartds soran kozvetleniil a fogyasztdé érdekében, harmadik
személy szolgaltatasaval Osszefiiggésben a fogyasztora atharithatdé moédon mertilt fel.

9.4.3. A Térsasag a koltséget annak felmeriilésekor, a dijat pedig évente egy alkalommal,
aprilis 1. napjaval hatalyos iddponttal modosithatja

9.5. A teljes hiteldij mutato

9.5.1. A hitel teljes dija a Tarsasag altal ismert minden olyan - a teljes hiteldij mutatod
szamitasanal a kiilon jogszabaly szerint figyelembe veendd - ellenszolgéltatds, amelyet a
fogyaszto a hitelszerzddés kapcsan megfizet.

9.5.2. A teljes hiteldij mutatd (a tovabbiakban: THM) a hitel teljes dijanak aranya a hitel teljes
Osszegéhez éves szdzalékban kifejezve. A hitelre vonatkozo kereskedelmi kommunikacidban
a teljes hiteldij mutatd értékét feltlinden, a rovidités feltiintetésével, egy tizedesjegy
pontossaggal minden esetben feltiinteti..

9.5.3. A jelen Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé fogyasztéi iigyletek tekintetében — a teljes
hiteldij mutatdé meghatarozasarol, szamitasarol és kozzétételérdl szold 83/2010. (II1.25.)
Korm. rendeletbdl és a Fogyasztonak nyujtott hitelrél sz6lo 2009. évi CLXII. torvénybdl
(Fnyht.) eredd jogszabalyi kotelezettségének eleget téve — ! — a Téarsasag hirdetéseiben,
nyilvanos tajékoztatoiban, ajanlattételeiben, tovabba a megkotendd kolcsonszerzOdésekben
kozli fogyasztoival a THM éves szazalékos mértéket.

9.5.4. A THM szamitasanal figyelembe vett Osszes dijat (kamat, dij, jutalék, koltség, ado,
egyéb), azok mértékét a vonatkozé Hirdetmény tartalmazza.

9.5.5. A THM az egyes szerzddésekben az adott jelzaloghitel-ligyletre vonatkozdan — a
szerzOdeéskotés idopontjdban fennalld koriilmények és ismert adatok jogszabalyban eldirt
modon torténd figyelembe vételével keriil meghatarozasra. Az egyéb — fent felsorolt —
helyeken kozzétett THM-et a Tarsasag egy, a vonatkozd jogszabalyban meghatarozott
kolcsondsszeg valamint futamidd ¢és szamitasi modszer figyelembe vételével, altalanos
tajékoztatod jelleggel hatdrozza meg.
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9.5.6. A THM meghatarozasa mindig az aktudlis feltételek, illetve a hatdlyos jogszabalyok
figyelembevételével torténik, igy a feltételek valtozasa esetén a THM mértéke mddosulhat. A
THM mértéke egyetlen esetben sem tiikrozi a valtoz6 kamatozast hitelek kamatkockéazatat.

9.5.7. A THM kiszamitasanal figyelembe kell venni a fogyaszt6 altal a kdlcsonszerzodés
kapcsan annak alairasa idOpontjara vonatkoztatva fizetendd Gsszes esetlegesen felmeriil6 dij
(kamat, dij, jutalék, koltség, ado, egyéb), valamint a kolcsonhoz kapcsolodd esetlegesen
felmeriild jarulékos szolgaltatasok koltségeit (ingatlan fedezet értékbecslési dija, helyszini
szemle dija, hitelkdzvetitonek fizetendd dij, ingatlan-nyilvantartdsi eljarasi dij a Lakés-
takarékpénztar részére az Elotakarékossdg alapjan torténd fizetések, a Lakas-
takarékpénztarnak fizetendé szamlanyitasi dijnak a megtakaritidsi részre esd Osszege, a
szerzOdéskotési dij, egyéb), ha azok a hitelezd szamdra ismertek, tovabba ha a szolgaltatés
igénybevételét a kolcsonszerzodés megkotéséhez vagy ajanlat szerinti megkotéséhez a
hitelez6 eldirja.

9.5.8. A THM szamitdsa soran nem vehetd figyelembe a kolcsonszerzédés kotelezd
kozjegyz0i ok iratba foglalasa miatt felmeriilé kozjegyz6i dij tovabba az ingatlanfedezet(ek)re
vonatkozéan megkotendd vagyonbiztositdsi dij, valamint a prolongéldsi (futamidd
hosszabbitasi) koltsége, a késedelmi kamat, egyéb olyan fizetési kotelezettség, amely a
szerzOdésben vallalt kotelezettség nem teljesitésébdl szarmazik.

9.6. Engedményezés
9.6.1. A Tarsasag jogosult az ingatlant terheld 6nalld zalogjogot alapitd szerzodésbol eredo
jogait és koveteléseit harmadik személyre atruhézni.

9.6.2. A Tarsasag a hitel- illetve kolcsonszerz6dés futamideje alatt barmikor jogosult a hitel-
illetve kolcsonszerzodeés alapjan a fogyasztoval szemben fennalld koveteléseit, illetve azok
barmely részét az Ugyfél erre vonatkozé tovabbi nyilatkozata nélkiil részben vagy egészben
harmadik személyre engedményezni, illetve lejart kovetelését annak érvényesitése érdekében
kovetelés behajtasaval iizletszerlien foglalkoz6 személynek kiadni.

9.6.3. Ha a Tarsasag a fogyasztoval szembeni kovetelését harmadik személyre ruhdzza 4t, a
fogyaszto a Tarsasaggal szembeni kovetelése tekintetében a harmadik személy ellen jogosult
keresetet benytjtani.

9.6.4. Ha a Tarsasag a fogyasztoval szembeni kovetelését harmadik személyre ruhdzza at,
nem koteles errdl tdjékoztatni a fogyasztot, ha a harmadik személlyel kotott megallapodas
alapjan a fogyasztd felé a kovetelés atruhazasat kovetden is hitelezéként jar el.

9.7. Elallasi jog

9.7.1. A fogyaszt6 a hitelszerzodéstdl a szerzodéskotés napjatdl szamitott tizennégy napon
beliil indokolas nélkiil elallhat, ha a hitel folydsitdsira még nem keriilt sor. A fogyasztd a
szerzOdéskotés napjatdl szamitott tizennégy napon beliill dijmentesen felmondhatja a
hitelszerzddést, ha a hitelt mar folyositottak.

9.7.2. A fogyasztd az elallasrol (felmondésrol) szold nyilatkozatanak elkiildését kovetden
haladéktalanul, de legkés6bb harminc napon beliil koteles a felvett hitelosszeget €s a hitel
lehivasanak iddpontjatol a visszafizetés idépontjaig felszdmithatd, a szerzddés szerint
megallapitott hitelkamatot a hitelezOnek visszafizetni.
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9.8. A hitelszerzodés felmonddsdra vonatkozo egyéb rendelkezések

9.8.1. Ha a hitelszerzodésben meghatarozott kamatperiodus lejarta utan a kamat, illetve a
kamatfelar meértéke az ujabb kamatperiodusban a fogyasztora hatranyosan valtozik, a
fogyaszto a hitelszerzodés koltség- és dijmentes felmonddsdra jogosult. Az e pont szerinti
felmondast a fogyasztonak a kamatperiodus lejartat megelozé 60 nappal kell kozolnie a
Tarsasaggal, és annak érvényességéhez az is sziikséges, hogy a fogyaszto a fennallo
tartozasat legkésobb a kamatperiodus utolso napjan a Tarsasag részere teljesitse.

10. A SZERZODEST BIZTOSITO MELLEKKOTELEZETTSEGEK

10.1 Biztositéknyujtas

10.1.1. Az iizleti kapcsolat 1étesitésekor, illetve fennallasa alatt a Tarsasag barmikor, barmely
kovetelése tekintetében jogosult megfeleld biztositékok nyujtdsat vagy a mar adott
biztositékok kiegészitését (potfedezetet) kérni az Ugyféltél olyan mértékben, amilyen
mértékben az a kovetelései megtériilésének biztositdsdhoz sziikséges, még akkor is, ha az
Ugyfél tartozasai feltételhez, vagy idéhoz kotottek, illetve még nem esedékesek.

10.1.2. Az Ugyfél részére a Tarsasag csak abban az esetben nyjt hitelt, ha az Ugyfél vagy a
Tarsasag altal elfogadott harmadik személy megfeleld biztositékot tud nyujtani.

10.1.3. Az Ugyfél a biztositéki szerzddések megkotéséig koteles irasbeli nyilatkozatot tenni
arra nézve, hogy az altala felajanlott biztositék mas jogiigylet kapcsan mar milyen mértékben
van lekdtve.

10.1.4. A Tarsasadg jogosult eldonteni, hogy a konkrét iigy kapcsan milyen biztositékot
kovetel és ezt milyen értékben fogadja el fedezetként.

10.1.5. Az Ugyfél més hitelintézetnél vezetett bankszdmlaja terhére a jogszabaly alapjan
biztositott azonnali beszedési megbizason kiviil a Tarsasag csak az Ugyfél felhatalmazasa
alapjan élhet ezzel a jogaval.

10.1.6. A biztositékok érvényesitésének modjat és kovetkezményeit az alapligyletre
vonatkozd szerzddés elvalaszthatatlan mellékletét képezd biztositeki szerzddések
tartalmazzak.

10.1.7. Az Ugyfél koteles a zalogtirgyakra vagyonbiztositist kétni tgy, hogy a biztositas
Kedvezményezettje a tarsasag legyen. A biztositds koltségei az Ugyfelet terhelik. Az Ugyfél
a biztositast a szerz6dés fennalldsa alatt nem sziintetheti meg és barmely biztositasi esemény
bekovetkeztekor koteles a Tarsasagot haladéktalanul irasban értesiteni.

10.2 Biztositékok kezelése

10.2.1. Az Ugyfél koteles gondoskodni a Tarsasag kovetelésének biztositékaul szolgald
valamennyi vagyontargy, jog ¢és kovetelés fenntartasarol, értéke megdrzésérdl, a biztositékul
szolgalo kovetelések érvényesithetdségérdl, tovabba, hogy azok teljesitése a Tarsasag részére
esedékességkor megtorténjen. Az Ugyfél koteles tovabba a hasznalataban 1évé, a Tarsasag
javara biztositékul lekotott vagyontdrgyakat rendeltetésszerlien hasznélni, kezelni,
iizemeltetni, megodrzésiikrdl gondoskodni.
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10.2.2. A biztositék értékében, értékesithetdségében és érvényesithetdségében bekdvetkezett
és elére lathatoan vagy varhatéan bekovetkezd véltozasokrol az Ugyfél koteles a Tarsasagot
haladéktalanul, irasban tajékoztatni. Ha a biztositék értéke és az Ugyfél tartozasa kozotti
arany a szerz6déskotés idépontjdban fenndlld ardnyhoz képest a Tarsasag hatranyara
megvaltozik, az Ugyfél koteles az eredeti aranyt — a biztositékok kiegészitésével vagy mas
modon — helyreallitani. A biztositékok feliilvizsgalatanak koltségei az Ugyfelet terhelik. A
biztositékok nyujtasdval, modositasaval, regisztralasaval, fenntartasaval, ellendrzésével,
kezelésével és érvényesitésével kapcsolatos minden felmeriild koltség, illetve dij az Ugyfelet
terheli.

10.3 A biztositékok ellendrzése, érvényesitése
10.3.1. A Téarsasdg vagy annak megbizottja barmikor jogosult — akar a helyszinen is —
ellendrizni a biztositékok meglétét, értékét, valamint, hogy az Ugyfél a biztositékok
nyujtasaval és kezelésével kapcsolatos kotelezettségeinek eleget tesz-e. Az Ugyfél koteles az
ellendrzés soran a Tarsasdggal egylittmiikodni és az ellendrzéshez sziikséges tdjékoztatast
megadni és az okmanyokba betekintést engedni.

10.3.2. Ha az Ugyfél a szerzédésben kikotott hataridSig a szerzédésbol eredd barmely fizetési
kotelezettségét maradéktalanul nem teljesiti, gy a Térsasag jogosult a hatalyos jogszabalyi
eldirasoknak megfeleld modon kovetelését barmely biztositékbol kielégiteni, valasztasa
szerinti sorrendben.

10.3.3. A Téarsasag jogosult a Kdlesonszerzddés alapjan fennéalldé mindenkori kovetelésének
megtéritését kovetelni az Ugyféltdl — a biztositékok érvényesitésétdl fiiggetleniil is — az
Ugyfél pedig nem tagadhatja meg a teljesitést arra hivatkozassal, hogy a Tarsasagnak
lehetdsége van a kovetelését a biztositékok terhére érvényesiteni. Amennyiben a Tarsasadg a
biztositékot érvényesiti és ennek soran kovetelése nem tériil meg, ez nem mentesiti az
Ugyfelet a fennmaradt tartozasanak megfizetése alol.

10.4.Egyedi biztositékok
10.4.1 Készfizetd kezesség
A Tarsasag az Ugyfél tartozdsai megfizetésének biztositékaként egy vagy tobb készfizetd
kezes (a tovabbiakban: Kezes) bevondsat igényelheti. A Kezes olyan nagykorq,
cselekvOképes természetes személy, illetve olyan jogi személy, aki/amely
— vallalja, hogy az Ugyfél helyett esedékességkor az Ugyfél tartozasat (beleértve
a jarulékokat is) megfizeti, tekintet nélkiil arra, hogy a Tarsasag megkisérelte-e
a kovetelését érvényesiteni az Ugyféllel szemben,
— a Tarsasag altal elfogadott igazolt vagyonnal vagy jovedelemmel rendelkezik,
és megteszi mindazokat a nyilatkozatokat, amelyek a kovetelés érvényesitése
érdekében, mint kezestdl a Tarsasag megitélése szerint elvarhatok.

Amennyiben az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti a Tarsasaggal szemben fennallé fizetési
kotelezettségét, a Tarsasag az Ugyfél értesitése nélkiil jogosult a Kovetelést a Kezessel
szemben érvényesiteni.

Fogyaszto 4altal vallalt kezesség esetén a Tarsasdg a fogyasztot a kezességi szerzddés
1étrejottét megeldzden tajékoztatja
a) a kezes jogairdl és kotelezettségeirdl; és
b) a kotelezett helyzetébol vagy a kotelezettség természetébdl fakado, a hitelezd elott
ismert kiilonleges kockazatokrol.
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A Tarsasag a szerzodésben meghatdrozza azt a legmagasabb Osszeget, amelynek erejéig a
kezes felel a jogosult tartozasaért.

10.4.2 Ovadék

Ha a Tarsasag kovetelésének fedezetéiil az Ugyfél vagy javara kotelezettséget vallalo 3.
személy tulajdondban all6 ¢és a Tarsasdgnak atadott pénz vagy értékpapir szolgal
(tovabbiakban: 6vadék), az 6vadék az Ugyfél Tarsasiggal szemben fenndlld tartozasai
(beleértve azok jarulékait is) megfizetését biztositja.

Az Ugyfél, illetve az 6vadékot nyujtd 3. személy hozzajarul ahhoz, hogy a Tarsasag az
Ugyféllel szembeni koveteléseit az 6vadékbol kozvetleniil kielégitse.

Az o6vadéki céli visszatartasok utan a Tarsasag hozamot nem fizet, ett6l eltérd dvadékok
esetében az dvadékba beleszamit az 6vadék haszna is.

Ertékpapir 6vadékba helyezése esetén, ha az Ugyfél a Tarsasiggal szemben béarmilyen
jogcimen fennalld kotelezettségének nem tesz eleget, a Tarsasag jogosult az 6vadékot akar
értékesiteni, akar pedig megtartani, €s annak a piaci ar alapulvételével megéllapitott
ellenértékét az Ugyfél tartozasanak csokkentésére, illetve kiegyenlitésére forditani.

Ertékpapir ovadékként torténé elhelyezésére az erre vonatkozé megallapodas alapjan, az
értékpapiroknak a Térsasag értékpapirszamlajara torténd transzferalasaval keriilhet sor.

Készpénz oOvadékként torténd elhelyezésére az erre vonatkozd megallapodas alapjan, a
Tarsasag elkiilonitett szamlajara torténd atutalassal, vagy készpénzben atvételi elismervény
ellenében kertilhet sor.

Az 6vadék akkor sziinik meg, ha az Ugyfél a Tarsasaggal szemben barmilyen jogcimen
fennallo tartozasat, annak jarulékait teljes egészében megfizette. A Tarsasag az ovadék
megszlinésekor koteles azt az Ugyfélnek visszaadni.

10.4.3 Engedményezés

Amennyiben a Tarsasagnak az Ugyféllel szemben fennall kdvetelése fedezetéiil az Ugyfél 3.
személlyel szemben fennélld kovetelése szolgal, a Tarsasag igényelheti, hogy az Ugyfél a 3.
személlyel szembeni kovetelés alapjaul szolgdld vagy azt tanusitd minden eredeti okiratot
adjon 4t a Tarsasag részére. Az Ugyfél kételes a Tarsasag kérésére a 3. személyt (kotelezettet)
az engedményezésrdl értesiteni azzal a hatallyal, hogy az értesités kézhezvételétdl kezdve a
tartozast a kotelezett csak a Tarsasag részére teljesitheti.

Az Ugyfél tartozdsinak lejartaig, az engedményezett kovetelésbél befolyd oOsszegeket a
Téarsasag valasztisa szerint jogosult a tartozas kiegyenlitésére forditani, vagy az Ugyfél
részére — feltéve, hogy az Ugyfél a Tarsasag szamara elfogadhatd Gjabb kovetelést
engedményez — kifizetni. Az Ugyfél tartozasanak lejarta utin befolyd dsszegeket a Tarsasag
minden esetben a még fennallo tartozés torlesztésére forditja.

10.4.4 Jogvesztés kikotése

A Térsasag igényelheti, hogy az Ugyfél tegyen olyan irasbeli jognyilatkozatot, amelynek
alapjan szerzddésszegés esetén elveszit valamely jogot vagy kedvezményt, amely a szerzddés
alapjan egyébként megilletné.
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10.4.5 Bankgarancia
A Tarsasag az Ugyféllel szemben keletkezd kovetelése fedezetéiil feltétlen, visszavonhatatlan
¢s a biztositott kovetelés lejarati idejéhez igazodd érvényességi idejli bankgaranciat fogad el.

10.4.6 Valto

A Tarsasag az Ugyfél tartozasai megfizetésének biztositékaul Gn. dvas nélkiili biankd sajat
valto kidllitasat igényelheti. A vélto kiallitasara jogosult az Ugyfél, illetve azon nagykoru és
cselekvoképes természetes személyek, akik vallaljak a valto, illetve annak feltételeit rogzitd
valto megallapodas alairasat az Ugyfél tartozasainak biztositékaul.

Amennyiben az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti a Tarsasdggal szemben fennall6 fizetési
kotelezettségét, gy Tarsasag jogosultta valik a bianko valtd érvényesitésére, beleértve a valtd
hianyzé kellékeinek potlasat, annak leszamitolasat, fedezethiany miatt valtoper meginditasat.

10.4.7. Zalogjog

A Tarsasag zalogtargyként az Ugyfél vagy az Ugyfél érdekében zalogkotelezettséget vallalo
3. személy tulajdonaban all6 ingatlant, ingot, illetve az Ugyfelet vagy 3. személyt megilletd
jogot vagy kovetelést fogad el. Amennyiben az Ugyfél a Tarsasaggal szembeni, zélogjoggal
biztositott fizetési kotelezettségének esedékességkor nem tesz eleget, gy Tarsasag jogosult a
zalogjogot birdsagi végrehajtas tjan érvényesiteni.

10.4.8. Azonnali beszedési megbizds és negativ pledge

Az Ugyfél biztositia a Tarsasdg, valamint a Tarsasdg szamlavezeté Bankja szamdra azt a
jogot, hogy e Kolcsonszerzodésbol fakado kéveteléseinek osszegével barmely hitelintézetnél
vezetett bankszamlajarol a jogszabaly szerint elonyosen rangsorolt megbizasokat kévetoen, de
minden mas fizetést megelézéen azonnali beszedési megbizassal beszedje.

Az Tarsasag kérheti, hogy az Ugyfél a szerzédés fenndllasa alatt, illetve mindaddig, amig a
Tarsasaggal szemben fizetési kotelezettsége dll fenn, mds bankkal, illetve hitelezovel - a
tovabbiakban: hitelez6k — ne koson olyan megallapodast, amely a nyujtott kélcson fedezetéiil
kikotott biztositékok meértéket, illetoleg érvényesithetéségeét korlatozza, vagy a Tarsasag
forrasabol nyujtott kélcsont mas kotelezettségvallaldsokkal szemben aldrendelt pozicioba

helyezi.

10.4.9. A Tarsasag az Uzletszabalyzat 10.4. pontjaban meghatirozott biztositékokon kiviil
mas biztositékot, illetve tobbféle biztositékot egyidejlileg is kérhet, amelyek mindegyike a
Tarsasag teljes kovetelésének fedezetéiil szolgal.

11. ADATVEDELEM ES ADATKEZELES

11.1. Az adatkezeléshez valé hozzajarulast az Ugyfél kiilon nyilatkozatba foglaltan teszi meg.
Az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason alapul
vagy kotelezd.

11.2. Ezeket az adatokat a Tarsasag jogosult felhasznalni kockdzatelemzési ¢és
kockdzatmérséklési célokra, tovabba az Ugyféllel torténd elszdmolds céljabol, és a
szerzddésben az Ugyfél részérdl felmeriild kotelezettségek és jogosultsagok igazolasara.
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11.3. Az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a Tarsasag az egyes szerzédések megsziinése utan 5
évig az Ugyfél személyes ill. hiteladatait altalanos kockazatértékelési célbol nyilvantartsa és
kezelje. Az érintett a fenti id6tartam alatt is kérelmezheti a Tarsasagnal

a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

c) személyes adatainak - a kotelezd adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

12. KOZPONTI HITELINFORMACIOS RENDSZER (A TOVABBIAKBAN: KHR)
12.1. K6zponti Hitelinformacios Rendszer fogalma

12.1.1. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tarsasag a KHR tv. rendelkezéseinek megfeleléen
jogosult az ligyfél adatait megkiildeni a kdzponti hitelinformacios rendszer, illetve az azt
kezel6 pénziigyi vallalkozds — KHR - részére.

12.1.2. A Téarsasag felhivja ligyfelei figyelmét a kovetkezdkre:

A Kozponti Hitelinformaciés Rendszer (a tovabbiakban: KHR) olyan zart rendszerii
adatbazis, amelynek célja a hitelképesség differencidltabb megitélésének, és ezaltal a
pénziigyi szolgaltatasok szélesebb kori lehetdvé tétele, valamint a referenciaadat-szolgaltatok
biztonsagosabb miikodése érdekében a hitelezési kockéazat csokkentésének eldsegitése. A
KHR-ben kizarodlag a torvényben meghatarozott referenciaadatok kezelhetdk.

12.2. A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a tevékenységét a Magyar Nemzeti Bank
engedélyével végzi, lizletszabalyzatanak elfogadasahoz a MNB jovahagyésa sziikséges.

A KHR kizarodlag a torvényben meghatarozott referenciaadatot veheti at, és kizardlag az altala
kezelt referenciaadatot adhatja at a referenciaadat-szolgaltatonak, egyéb adat nem adhato at.

A KHR nyilvantartja a referenciaadatot tovabbito referenciaadat-szolgaltato nevét, székhelyét,
telephelyét, fioktelepét és a kapcsolattartasra jogosult személy nevét

KHR részére torténo adatatadas és a KHR-ben torténd adatkezelés altalanos szabalyai
12.3. Természetes személy referenciaadataira vonatkozo6 adatkérési igény kizarolag a hitel- és
pénzkolcson nyljtasara vonatkozo szerzédés megkotését megalapozo dontés meghozataldhoz
illetve az ligyfél altal kért tajékoztatds megadasanak céljara hasznélhato fel.

12.4. A referenciaadatok KHR-be torténd atadasat megelé6z6en a Tarsasag beszerzi a
természetes személy iigyfél irasbeli nyilatkozatat arra vonatkozoan, hogy hozzijarul-e az
adatai KHR-bdl torténd, mas referenciaadat-szolgaltato altali atvételéhez, mely hozzajarulast
a nyilvantartas idétartama alatt barmikor megadhatja. Nem sziikséges az ligyfél hozzéjarulasa
a KHR tv-ben meghatarozott adatok atvételéhez.

12.5. A Téarsasag a hitel vagy kolcson megkotését kovetden irasban atadja a KHR részére a
természetes személyek alabbi azonosito adatait:
a) név,
b) sziiletési név,
C) sziiletési ido, hely,
d) anyja sziiletési neve,
e) személyi igazolvany (ttlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag igazolasara a
polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartdsarol szolo 1992. évi LXVL
torvény szerint alkalmas igazolvany szama,
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f) lakcim,
g) levelezési cim,
h) elektronikus levelezési cim.

2) a természetes személlyel megkotott szerzédésre vonatkozo adatok koziil:
a) a szerz6dés tipusa és azonositoja (szama),
b) a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,
c) tgyfél mindség (ados, adostars),
d) a szerzodés Osszege, a szerzOdéses Osszeg, torlesztd részleteinek Osszege ¢€s
devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga,
e) aszerzddéses Osszeg torlesztd részletének Gsszege és devizaneme.

3) A Tarsasag a hitel vagy kolcson megkotését kovetden atadja a KHR részére a
vallalkozasok alabbi azonosité adatait:

a) cégnév, név,

b) székhely,

c) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozoi igazolvany szam,

d) adoszam.

4) a yvallalkozasok altal kezdeményezett szerz6désre vonatkozo adatok koziil:
a) a szerz6dés tipusa és azonositoja (szama),
b) a szerz6dés megkdtésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,
c) a szerzddés megsziinésének modja,
d) a szerz6dés Osszege ¢és devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga,
e) a szerzOdéses Osszeg torlesztd részletének Osszege és devizaneme.

5) A Tarsasag a targyhot kovetd 6todik munkanapig atadja a KHR részére az alabbi adatokat:
— fenndll6 téketartozas Osszege €s pénzneme,
— aszerzddéses Osszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme.

Amennyiben a nyilvantartott személy az adatszolgaltatas targyat képezd szerzddés hatalya
alatt elOtorlesztést teljesit, a Tarsasag az eldtorlesztést kovetd 6t munkanapon beliil atadja a
KHR részére az alabbi adatot:
— eldtorlesztés ténye, ideje, az eldtorlesztett 6sszeg €s a fennallo toketartozas Gsszege,
pénzneme

12.6. A KHR a referenciaadatokat a KHR tv-ben meghatarozottak szerint &6t évig kezeli. Az 6t
év letelte illetve az adatkezeléshez vald hozzajarulas visszavonasa esetén a KHR a
referenciaadatokat véglegesen és vissza nem allithaté modon torli.

A KHR a természetes személyek referencia adatait a szerzddéses jogviszony megsziinését
kovetden haladéktalanul véglegesen és vissza nem allithatd6 modon torli. A természetes
személy kérésére a KHR a referencia adatokat a szerzddéses jogviszony megsziinését kovetd
legfeljebb 6t évig kezeli.

A KHR az adatszolgaltatas targyat képezd szerzddésbol eredd késedelmes tartozas teljesitése
esetén a késedelmes tartozas teljesitésétdl szamitott egy év elteltével haladéktalanul és vissza

nem allithatdo modon torli a referenciaadatokat.

Természetes személyekre vonatkozo adatok kezelésének kiilonos szabalyai
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12.7. A KHR a nyilvantartott adatokat a szerzodéses jogviszony megsziinését kovetden — a a
lent foglalt kivétellel — egy munkanapon beliil véglegesen €s vissza nem allithaté mdédon torli.

A Tarsasag az adatszolgaltatds targyat képezd szerzédések megkotésével egyidejileg a
természetes személy Ugyfelet irdsban tajékoztatja arrdl a lehetdségrol, hogy adatait a KHR a
nyilvantartott természetes személy kérésére a szerzodéses jogviszony megsziinését kdvetden
is kezelheti. A nyilvantartott természetes személy a szerz0dés megkotésekor vagy a szerzodés
fennallasa sordn - a Térsasdg utjan - irdsban kérheti a KHR-t6l, hogy adatait a pénziigyi
vallalkozas a szerzddéses jogviszony megsziinését kovetd legfeljebb 6t évig kezelje. A
jogviszony megsziinését kovetd adatkezeléshez vald hozzajarulas a szerzédéses jogviszony
megszinéséig a Tarsasag utjan, azt kovetdéen a KHR-nal kdzvetleniil, irasban barmikor
visszavonhato.

A kolcsonszerzédés megkotését megeldzéen a Tarsasag a természetes személlyel - a
megalapozott dontés érdekében - megismerteti a KHR-b6l atvett adatokat és az abbol a
természetes személy hitelképességére vonatkozéan megallapithatd kovetkeztetéseit, valamint
szlikség esetén figyelmezteti a természetes személyt a hitelfelvétel kockazataira.

A Tarsasag a KHR részére 4tadja annak a természetes személynek a referencia adatait,

- aki hitelszerz6désben vallalt fizetési kotelezettségének oly modon nem tett eleget,
hogy a lejart és meg nem fizetett tartozdsdnak Osszege meghaladja a késedelembe esés
idopontjaban érvényes legkisebb Osszegli havi minimalbért és ezen minimalbérosszeget
meghalado6 késedelem folyamatosan, tobb mint kilencven napon keresztiil fennall, vagy

- a szerz6dés megkotéséhez valotlan adatot k6zolt ha mindez okirattal bizonyithato,
vagy

- hamis vagy hamisitott okiratot hasznalt, és ezzel Osszefliggésben a birdsag jogerds
hatarozataban bilincselekmény elkovetését allapitja meg.

Az adatatadds tervezett végrehajtasat harminc nappal megel6zéen a Téarsasdg irasban
tajékoztatja a természetes személyt arrol, hogy Khrtv-ben meghatarozott adatai bekeriilnek a
KHR-be, ha nem tesz eleget a szerzédésben foglalt kotelezettségének.

A vallalkozasokra vonatkozo adatok kezelésének kiilonos szabalyai

A Tarsasag a KHR részére irasban atadja annak a vallalkozasnak Khrtv-ben meghatarozott
adatait, aki kdlcsonszerzodésben vallalt fizetési kotelezettségének oly mdédon nem tesz eleget,
hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasa tobb mint harminc napon keresztiil fennallt.

A Tarsasag a vallalkozasok részére - az adatatadds céljanak, az atadand6 adatok korének,
valamint annak a megjelolésével, hogy a KHR-be tortént adatitadast kovetden a
referenciaadatokat a KHR a térvényben célbol tovabbi Tarsasagok részére is atadhatja - a
szerz6dés megkdotését megeldzden irasbeli tajékoztatast koteles adni arrdl, hogy a Khrtv-ben
meghatarozott esetben referenciaadataik bekeriilnek a KHR-Dbe.

Ugyfélvédelem

12.8. A kolcsonszerzodés elOkészitése sordn a Tarsasdg iradsban tijékoztatja a szerzddés
megkotése tligyében eljardo természetes személyt a KHR-re iranyadd szabalyokrol, a
nyilvantartds céljardl, a nyilvantartott személyt megilletd jogokrol, arrol, hogy a KHR éltal
kezelt adatokat csak a torvényben meghatarozott célra lehet felhasznalni, arr6l, hogy adatai
atadasra kerililnek, valamint atadasra keriilhetnek. A természetes személy a szerzddés
megkotésekor alairasaval igazolja, hogy a részére nyujtott tajékoztatast tudomasul vette.
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A Térsasdg a KHR részére torténd adatatadast kovetd legfeljebb 6t munkanapon beliil irdsban
tajékoztatja a nyilvantartott természetes személyt az adatdtadas megtorténtérol.

12.9. Barmely Tarsasagnal barki jogosult tdjékoztatast kérni arrél, hogy milyen adatai
szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatait mely Tarsasag adta at. A KHR-ben nyilvantartott
sajat adatait, valamint az arr6l szolo informacidt, hogy ki, mikor és milyen jogcimen fért
hozza ezen adatokhoz, a nyilvantartott személy korlatozas nélkiill megismerheti, ezért
koltségtérités és egyeb dij nem szamolhato fel.

12.10. A Tarsasag a tajékoztatas iranti kérelmet a KHR-nak haladéktalanul, de legkésobb két
munkanapon beliil tovabbitja, amely harom napon beliil a kért adatokat zart médon megkiildi
a Tarsasagnak. A Tarsasag az adatokat a kézhezvételt kovetéen ugyancsak zart modon,
kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formdjaban haladéktalanul, de legkésébb két
munkanapon beliil eljuttatja a kérelmezdnek.

Kifogas

12.11. A nyilvantartott személy kifogéast emelhet referenciaadatainak a KHR részére tortént
atadasa, azoknak a KHR altal torténé kezelése ellen, és kérheti a referenciaadat-helyesbitését,
illetve torlését. A nyilvantartott személy a kifogast a Tarsasagnal illetve a KHR-hez nyujthatja
be.

A KHR a kifogast - a nyilvantartott személy egyidejii értesitése mellett - annak kézhezvételét
kovetd két munkanapon beliil koteles ahhoz a Tarsasaghoz megkiildeni, amely a kifogésolt
referenciaadatot a KHR-nak atadta (a KHR tv-ben foglaltak kivételével).

12.12. A Tarsasag, illetéleg a KHR koteles a kifogdst annak kézhezvételét kovetd ot
munkanapon beliil kivizsgalni, és a vizsgalat eredményérdl a nyilvantartott személyt irasban,
kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat forméjaban haladéktalanul, de legkés6bb a vizsgalat
lezarasat kovetd két munkanapon beliil tajekoztatni.

12.13. Ha a Tarsasag a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkés6bb 6t munkanapon
beliil koteles a helyesbitett vagy torlendd referenciaadatot - a nyilvantartott személy egyideji
értesitése mellett - a KHR részére 4tadni, amely a valtozast két munkanapon beliil koteles
atvezetni.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a helyesbitésrél vagy torlésrdl haladéktalanul, de
legkés6bb két munkanapon beliil koteles értesiteni valamennyi olyan referenciaadat-
szolgaltatot, amely a nyilvantartottrol a helyesbitést vagy torlést megeldzden referenciaadatot
tovabbitott.

Jogorvoslat

12.14. A nyilvantartott személy referenciaadatainak jogellenes ataddsa és kezelése miatt,
illetdleg azok helyesbitése vagy torlése céljabol a Tarsasag és a KHR ellen keresetet indithat.
A keresetlevelet a tdjékoztatd kézhezvételét kovetd harminc napon beliill a nyilvantartott
személy lakohelye szerint illetékes jarasbirosdghoz kell benytjtani vagy ajanlott
kiildeményként postara adni. E hatarid6 elmulasztdsa miatt igazolasnak van helye.

Az lgyfél keresetinditasi joga abban az esetben is fennall, ha a Tarsasag, illetéleg a KHR-t
kezeld pénziigyi vallalkozas tajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget. A keresetlevél
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benyujtasara nyitva all6 hataridét ez esetben a tajékoztatasi kotelezettségre megallapitott
hatarido6 leteltétdl kell szamitani.

A KHR a per meginditasat az eljaras jogerds befejezéséig a vitatott referenciaadattal egytitt
koteles nyilvantartani.

12.15. A Tarsasag a szerzddés elOkészitése soran (iigyletkotés eldtt) kiilon kiadvanyban is
tajékoztatja a szerz0dés megkotése iigyében eljard természetes személy ligyfeleket az Oket
megilletd jogokrol és a KHR-rel kapcsolatos szabalyokrél. Az MNB altal jovahagyott
kiadvény jelen szabalyzat 3. sz. mellékeltét képezi. A kiadvany elektronikus uton elérhetd a
https://www.mnb.hu/letoltes/khr-mintatajekoztato-140124.pdf

oldalon, illetdleg azt a Tarsasag honlapjan is elérhetévé teszi. A KHR rendszerrel
kapcsolatban tovabbi informaciokat olvashat a Magyar Nemzeti Bank honlapjan is:
https://www.mnb.hu/archivum/Felugyelet/root/fooldal/fogyasztoknak/fizetesi_nehezsegek/K
HR

12.16. A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas adatai:
neve: BISZ Kdzponti Hitelinformacios Zrt.

cime: 1205 Budapest, Martonfty utca 25-27.
honlap: www.bisz.hu

telefon: +36-1-421-2505

13. JOGVITAK RENDEZESE, ALKALMAZANDO JOG

13.1 A jelen Uzletszabalyzatban, szerzédés(ek)ben, biztositéki szerzédés(ek)ben és azok
mellékleteiben nem szabdlyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok
rendelkezései az iranyadoak.

13.2 A szerz6dd felek megallapodnak, hogy a szerzddéssel kapcsolatban felmeriilt vitas
tigyeket elsésorban békés uton probaljak rendezni, ebbe beleértve valamely kdzosen valasztott
szakértd vagy mas egyeztetd forum kozremiikodésével vald megegyezést is Az ligyfél
vallalja, hogy a Téarsasag felhivasara 15 napon beliil egyeztetésre a Tarsasdg székhelyén
megjelenik.

Az egyeztetés sikertelensége esetén a szerz6do felek — a pertargy értékétdl fliggben — a jogvita
elbiralasa tdrgyaban a mindenkor hatalyos jogszabalyok szerinti birosag az illetékes.

Amennyiben a panaszkezelési eljards eredményteleniil zarul, a szerzddés létrejottével,
érvényességével, joghatdsaival és megsziinésével, tovabba a szerzddésszegéssel €s annak
joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén az Ugyfél — peren kiviili eljarasban — a Magyar
Nemzeti Bank mellett miikodo Pénziigyi Békéltetd Testiilet (levelezési cim: H-1525 Budapest
BKKP Pf.: 172., https://www.mnb.hu/bekeltetes) ingyenes eljarasat is kezdeményezheti, mely
alternativ vitarendezési forumként mikodik.

14. KISZERVEZES

14.1. A Tarsasag pénziigyi szolgaltatasi tevékenységéhez kapcsolodo, illetve jogszabaly altal
végezni rendelt olyan tevékenységét, amelynek soran adatkezelés, adatfeldolgozas vagy
adattarolas valdsul meg, az adatvédelmi eldirdsok betartasa mellett kiszervezheti.
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14.2. Az Ugyfél a fentick ismeretében tudomasul veszi, hogy a Tarsasag a kiszervezéssel
Osszefiiggésben jogosult arra, hogy a nyilvantartott adatait a kiszervezett tevékenységet
végzonek atadja, az adatvédelmi szabalyok betartasaval €s biztositasaval.

14.3. A Tarsasag biztositja, hogy a kiszervezett tevékenységet végzd rendelkezik mindazon
személyi, targyi és biztonsagi feltételekkel, melyeket jogszabaly a kiszervezett tevékenységet
illetéen a Tarsasagra vonatkozdan eldir.

14.4. A Kiszervezett tevékenységek végzoi:
— Szerveriizemeltetés. Cascade Informatikai és Energetikai Zartkoriien Miikodo
Részvénytarsasdag (1145 Budapest, Bacskai utca 29/b.)
— Konyvelés és szamvitel: ZIGOS Kereskedelmi és Szolgaltatdo Betéti Tarsasag (3713
Arnot, Esze T. u. 12. szam)

14.5. A fogyasztovédelmi kapcsolattartd személye: Csiki Andras Istvan

15. PANASZKEZELES

15.3. A Térsasag biztositja, hogy az ligyfél a Téarsasag magatartisara, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkozd panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen
vagy mas altal atadott irat Gtjan, postai Gton, telefaxon, elektronikus levélben) kozolhesse.

15.4. A Tarsasag panaszkezelésére vonatkozd tdjékoztatojat a Panaszkezelési Szabalyzat
tartalmazza, amely a Tarsasag székhelyén irasban folyamatosan és konnyen hozzaférhetd
modon rendelkezésre all. A Tarsasag az Ugyfél kivansdgira azt ingyenesen rendelkezésre
bocsatja, tovabba elektronikus tton a Téarsasag honlapjan folyamatosan elérhetévé teszi.

15.5. Az igyfél a fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti
Banknal fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzédés Ilétrejottével,
érvényességével, joghatdsaival és megszlinésével, tovabba a szerzddésszegéssel és annak
joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz fordulhat, vagy a Pénziigyi Békéltetd
Testiilet eljarasat kezdeményezheti.
- Magyar Nemzeti Bank (levelezési cime: 1535 Budapest BKKP Pf.: 777)
- A szerzddés 1étrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a
szerzOdésszegéssel €s annak joghatdsaival kapcsolatos jogvita esetén:
e Illetékes birdsag (illetékességi teriiletek és elérhetdségek a birosag.hu
cimen)
o Pénziigyi Békéltetd Testiilet (/133 Budapest, Vaci ut 76., levelezési cim:
1525 Budapest BKKP Pf.: 172)

16. HATALYBALEPES

Jelen Uzletszabalyzat és Altalanos szerzdési feltételek hatdlyba 1épésének napja az
alairasanak napja.

Budapest, 2022. marcius 28.
Igazgatosag nevében
Igazgatosag elnoke
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1/A. szamu melléklet

Altaldnos tdjékoztaté a hitelszerzdés megkiotését megeldzéen

(A fogyasztonak nyujtott hitelrol sz616 2009. évi CLXII. térvény 1. szama melléklete alapjan)

1. Hitelezo6/hitelkdzvetité adatai

a hitelez6 neve (cégneve)

. [név]

levelezési cime

.. [a fogyaszto altal haszndlando cim]

telefonszama*

e-mail cime*

telefaxszama

internet cime*

adott esetben a hitelkozvetitd neve (cégneve)

[név]

levelezési cime

.. [a fogyaszto altal hasznalando cim]

telefonszama*

e-mail cime*

telefaxszama*

internet cime*

* jelolt mezok kitoltése nem kotelezd

Az ,adott esetben” kifejezés szerepeltetése esetén a hitelezdnek kizarolag akkor kell kitoltenie az adott mez6t az adat
tekintetében, ha az a hitelre vonatkoztathat6, ha nem, a sort tordlni sziikséges.

A [...]-ban talalhat6 szoveg helyébe a vonatkoz6 adatokat sziikséges beirni.

2. A hitel 1ényeges jellemzdinek ismertetése

a hitel tipusa

a hitel teljes 0sszege
a hitelszerzodésben szerepld hitel 6sszege vagy a
lehivhato 0sszeg felso hatara

a hitel lehivasanak feltételei
a hitel rendelkezésre bocsatasanak maodja és idopontja

a hitel futamideje

a torlesztorészletek és elszamolasuk modja

Onnek az aldbbi fizetéseket kell teljesitenie:

... [a torlesztorészletek dsszege, a torlesztorészletek
szama, a torlesztés gyakorisagal

A hitelkamatok és minden egyéb ellenszolgaltatas -
ideértve a dijat, jutalékot és koltséget - fizetésének modja:

a fizetend¢ teljes Osszeg
a toke, valamint a hitelkamatok és minden egyéb
ellenszolgaltatas, ideértve a dijat, jutalékot és koltséget

... [a hitel teljes dsszege és a hitel teljes dija]

adott esetben a termék értékesitéséhez vagy a szolgaltatas
nyujtasdhoz kapcsolddo halasztott fizetés forméjaban
nyujtott hitel esetén a termék vagy szolgaltatas
megnevezése és készpénzara

adott esetben a sziikséges biztositékok
a hitelszerzédéshez sziikséges biztositékok jellemzdje

... [a sziikséges biztositék tipusa]

adott esetben

a torlesztd-részletek megfizetése nem eredményezi
haladéktalanul a hitelosszeg torlesztését
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3. A hitellel kapcsolatos ellenszolgaltatas

hitelkamat vagy hitelkamatok

%

... [rogzitett vagy valtozo hitelkamat, utobbi esetén a
kiindulé referencia-kamatlab mértéke; az egyes
hitelkamatok idétartamai]

teljes hiteldij mutatdo (THM)

a hitel teljes dijanak aranya a hitel teljes 6sszegéhez éves
szazalékaban kifejezve; a THM a kiilonb6z6 ajanlatok
Osszehasonlitasat segiti

%
... [a reprezentativ példa valamennyi feltétele]

hitelszerz6dés megkdtéséhez sziikséges

- biztositasi vagy

- egy¢éb jarulékos szolgaltatasi szerz6dés fennallasa ha a
hitelez6 e szolgaltatasok ellenszolgaltatasat nem ismeri,
azok a THM-ben nem szerepelnek

igen/nem [ha igen, annak tipusa] ...
igen/nem [ha igen, annak tipusa] ...

hitelkamaton kiviili minden ellenszolgaltatas, ideértve a
dijat, jutalékot, koltséget

adott esetben egy vagy tobb fizetési szamla sziikséges a
hitelszerz6dés megkotéséhez

adott esetben a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzhoz
kapcsolodo valamennyi jutalék, dij, koltség vagy egyéb
fizetési kotelezettség

adott esetben a hitelkamaton kiviili minden egyéb
ellenszolgaltatas, ideértve a dijat, jutalékot, koltséget

adott esetben a hitelkamaton kiviili minden egyéb
ellenszolgaltatas - ideértve a dijat, jutalékot, koltséget -
modositasanak feltételei

adott esetben kozjegyzoi dij

késedelmi kamat, vagy egyéb olyan fizetési kotelezettség,
amely a szerzédésben vallalt kitelezettség nem
teljesitésébdl szarmazik a torlesztés elmulasztasa Onre
nézve komoly kovetkezményekkel jarhat (pl.: zalogtargy
végrehajtasa) és megnehezithetik a hitelhez jutast

A torlesztérészletek megfizetésének elmulasztasa miatt
Onnek a kdvetkez fizetési kotelezettsége keletkezik: ...
[az alkalmazando hitelkamat, valamint a késedelmi
kamat]

4. Egyéb jogi tajékoztatas

elallasi jog fennallasa
Onnek joga van a hitelszerzddéstdl 14 napon beliil elallni

igen/nem

elotorlesztés
On barmikor jogosult a hitel részleges vagy teljes
el6torlesztésére

adott esetben az el6torlesztés esetleges koltségei
az el6torlesztés esetén a hitelezd Ontdl a kovetkezd
koltségek megtéritésére jogosult

... [az el6torlesztéssel kapcesolatos koltségek megtéritését
a 24. § rendelkezései szerint kell meghatarozni]

a 14. § (4) bekezdése szerinti tajékoztatas

a hitelezonek haladéktalanul és dijmentesen tajékoztatnia
kell Ont a hitelreferencia-szolgaltatas igénybevétele soran
torténd adatatadas eredményérdl, ha a hitelezé a
hitelreferencia-szolgaltatas igénybevétele alapjan Onnel
nem kivan szerz6dést kotni. Nem terheli e kotelezettség a
hitelez6t, ha a tajékoztatasi kotelezettség teljesitését
torvény vagy az Europai Unio altalanos hatalyu,
kozvetleniil alkalmazando jogi aktusa kizarja

hitelszerz6dés tervezetének egy példanyahoz vald jog
Onnek joga van ahhoz, hogy a hitelezé a hitelszerzédés-
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tervezetének egy példanyat dij-, koltség- és egyéb fizetési
kotelezettség mentesen rendelkezésére bocsassa

nem terheli e kotelezettség a hitelezot, ha a hitelezd Onnel
nem kivan szerz6dést kotni

adott esetben ezen tajékoztatas érvényességének idébeli
korlatozasa

Ez a tajékoztatas ...-tol ...-ig érvényes.

5. Adott esetben a tavértékesités keretében kotott hitelszerzédések esetén nyujtando kiegészitd tajékoztatas

a hitelez6 a fogyaszto lakohelye szerinti tagallambeli
képviseldjének neve (cégneve)

. [mév]

levelezési cime

... [a fogyaszto dltal hasznalando cim]

telefonszama*

e-mail cime*

telefaxszama*

internet cime*

a hitelez6 cégjegyzékszama vagy birdsagi nyilvantartasba
vételi szama

... [cégjegyzékszam vagy birdsagi nyilvantartasba vételi
szam]

a hitelez6 tevékenységét engedélyezo feliigyeld hatosag

az elallasi jog gyakorlasa

... [az eldllasi (felmonddsi) jog gyakorlasanak
felteteleirdl, modjardl és jogkovetkezményeirdl; tovabba
arrol a cimrdl (elektronikus levelezési cimrdl,
telefaxszamrol), amelyre a fogyasztonak eldllasi
(felmondasi) nyilatkozatat kiildenie kell]

a szerz6dés 1étrejottét megeldzo iddszakban a hitelezo
altal alkalmazandé jog

jogvalasztas, tovabba kizardlagos hataskor, illetékesség
kikotése

... [vonatkozo szerzédési rendelkezés meghatdarozasa]

nyelvhasznalat

... [az eldzetes tajékoztatas nyelvérdl, a szerzodéskotés
nyelvérdl, tovabba a szerzédés hatalya alatt a
fogyasztoval valo kapcsolattartas - a fogyasztoval
egyetértésben megdllapitott - nyelv]

szerz6désbol ered6 jogvitak peren kiviili rendezésére
rendelkezésre allo olyan lehetdség, amelynek a hitelezd
alaveti magat
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1/B szamii melléklet
2. melléklet a 3/2016. (1. 7.) NGM rendelethez

A jelzaloghitellel kapcsolatos személyre sz010 tajékoztatas formaja

Bevezetd szoveg

Ez a dokumentum [aktualis datum]-an/-én [a fogyasztd neve] részére késziilt.

Ez a dokumentum az On 4ltal eziddig megadott adatok és a jelenlegi pénziigyi piaci feltételek alapjan késziilt.
Az alabbi tajékoztatas (adott esetben) a kamat és egyéb koltségek kivételével [érvényességi datum]-ig érvényes.
Ezt kdvetden a piaci feltételek fliggvényében valtozhat.

(Adott esetben) Ez a dokumentum nem kotelezi [a hitelezd neve]-t arra, hogy hitelt nyajtson Onnek.

1. Hitelez6

[Név]

[Telefonszam]

[Levelezési cim]

(Nem kotelezd) [E-mail cim]

(Nem kotelez6) [Fax]

(Nem kotelez0) [Internetcim]

(Nem kotelez6) [Kapesolattartd személy/pont]

(Adott esetben tajékoztatas arrdl, hogy hiteltanacsadas igénybe vehet6-e:) [(Igényének és koriilményeinek
értékelése alapjan ezt a jelzaloghitelt ajanljuk Onnek./Nem ajanljuk Onnek az adott jelzaloghitelt. Egyes
kérdésekre adott valaszai alapjan azonban tajékoztatjuk az adott jelzaloghitel feltételeirdl, hogy On
donthessen.)]

2. (Adott esetben): Hitelkdzvetitd

[Név]

[Telefonszam]

[Levelezési cim]

(Nem kotelez6)[E-mail cim]

(Nem kotelezo) [Fax]

(Nem kotelez0) [Internetcim]

(Nem kotelezd) [Kapcsolattartd személy/pont]

(Adott esetben [tajékoztatas arrdl, hogy hiteltanacsadas igénybe vehet6-€)

[(Igényének és koriilményeinek értékelése alapjan ezt a jelzdloghitelt ajanljuk Onnek./Nem ajanljuk Onnek az
adott jelzaloghitelt. Egyes kérdésekre adott valaszai alapjan azonban tajékoztatjuk errdl a jelzaloghitelrdl,
hogy On dénthessen.)]

[Dijazas]

3. A hitel 0 jellemzdi
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A hitel 6sszege és pénzneme: [6sszeg][pénznem ]

(Adott esetben) Ez a hitel nem forint hitel.

(Adott esetben) Az On altal felvett hitel forintra atszamitott 5sszege valtozhat.

(Adott esetben) Példaul amennyiben a forint arfolyama a [hitel pénzneme]-hoz/-hez/-h6z képest 20%-kal
gyengiil, akkor az On 4ltal felvett hitel 6sszege [forint dsszeg]-re novekedne. Az dsszeg azonban még ennél
magasabb is lehet, ha a forint arfolyama t6bb mint 20%-kal gyengiil a hitel devizaneméhez képest.

(Adott esetben) Az On altal felvett hitel legmagasabb Osszege [forint dsszeg] lehet.

(Adott esetben) Figyelmeztetést kiildiink Onnek, ha a hiteldsszeg eléri a [forint 5sszeg]-t.

(Adott esetben) Lehetdsége lesz [az idegen pénznemben felvett hitel ujratargyalasanak joga vagy a hitel [adott
pénznem]-ra/re valo atvaltdsanak a joga és feltételei]

A hitel futamideje: [futamidd]

[A hitel tipusa]

[Az alkalmazand6 kamatlab tipusa]

Az On altal fizetends teljes dsszeg

Ez azt jelenti, hogy [hitelosszeg]-ért, amelyet hitelként felvesz, [6sszeg]-et kell visszafizetnie.

(Adott esetben) [Ez a hitel/Ennek a hitelnek egy része] halasztott téketorlesztésii hitel. Ez azt eredményezheti,
hogy a jelzaloghitel futamideje végén még [torlesztendd Osszeg]-et kell fizetnie.

(Adott esetben) Ennek a tajékoztatasnak az elkészitéséhez az ingatlan értékét [Osszeg]-nak/nek tekintettiik.
(Adott esetben) A maximalisan igénybe vehetd hiteldosszeg az ingatlan értékéhez viszonyitva [arany] vagy
A példaként szerepld Osszeg felvételéhez sziikséges minimalis ingatlanérték [Osszeg]

(Adott esetben) [Fedezet]

4. Kamat és egyéb koltségek

A teljes hiteldij mutaté (THM) a hitel teljes éves dijat mutatja meg szazalékban kifejezve. A THM a
kiilonb6z6 ajanlatok Gsszehasonlitasat szolgalja.

Az On hitelére érvényes THM [THM].

A THM az alabbiakat tartalmazza:

Kamatlab [a kamat mértéke szazalékban, vagy adott esetben a referencia-kamatlab és a kamatfelar szazalékos
mértéke]

[A THM egyéb sszetevoi]

Egyszer fizetend6 koltségek

(Adott esetben) A jelzalogjog bejegyzéséért dijat kell fizetnie. [A dij Gsszege, ha ismert vagy a szamitas
alapja.] Rendszeresen fizetend6 koltségek

(Adott esetben) Ez a THM a kamatlabra vonatkozo feltételezések alapjan keriilt kiszamitasra.

(Adott esetben) Mivel az On hitele [az On hitelének egy része] valtozé kamatlabu hitel, a mindenkori THM
eltérhet az eldbbiekben meghatarozott THM mértékétdl, ha a hitel kamatlaba valtozik. Példaul amennyiben a
kamatlab [a személyre sz016 tajékoztatas kitdltési utmutatdjaban bemutatott forgatokonyv]-ra/re emelkedne, a
THM [a forgatokényvnek megfelelé szemléltet6 THM]-ra/re nShet. (Adott esetben) Tajékoztatjuk, hogy a
bemutatott THM azzal a feltételezéssel keriilt kiszamitasra, hogy a kamatlab a szerzddés teljes idétartama
alatt a kezdeti id0szakra rogzitett szinten marad.

(Adott esetben) Az alabbi koltségek nem ismertek a hitelez6 szamara, és igy azokat a THM nem foglalja
magaban:

[Koltségek]

(Adott esetben) A jelzalogjog bejegyzéséért dijat kell fizetnie.

Kérjiik, tajékozodjon az ehhez a hitelhez kapcsolodd minden egyéb illetékrdl és koltségrol.

5. A torlesztések gyakorisdga €s szdma

A torlesztések gyakorisaga: [gyakorisag]
A torlesztések szama: [szam]
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6. Az egyes torlesztérészletek dsszege

[6sszeg][pénznem]

Az On jovedelme valtozhat. Kérjiik, gondolja at, hogy a jovedelme csdkkenése esetén is képes lesz-e
torleszteni a [gyakorisag] részleteket.

(Adott esetben) Mivel [ez a hitel/e hitelnek egy része] halasztott téketdrlesztésii hitel, Onnek kiilon kell
gondoskodnia arrol, hogy a jelzaloghitel futamideje végén visszafizesse a még fennallo [a halasztott
toketorlesztésh hitel 6sszege] tartozasat. Ne feledkezzen meg az itt feltiintetett torlesztérészleteken feliil
fizetend6 esetleges tovabbi dsszegekrdl sem.

(Adott esetben) E hitelnek [/e hitel egy részének] a kamata valtozhat. Ez azt jelenti, hogy az On altal fizetendd
torlesztorészletek osszege nohet vagy csokkenhet. Példaul amennyiben a kamat [a személyre sz616
tajékoztatas kitoltési utmutatojaban bemutatott forgatokonyv]-ra/re emelkedne, az On 4ltal fizetendd részlet [a
forgatokonyvnek megfeleld torlesztorészlet Gsszege]-ra/re ndne.

(Adott esetben) Az On altal fizetendd 6sszeg forintban kifejezett értéke az egyes [gyakorisag]-ban/-ben eltéré
lehet.

(Adott esetben) Az On altal fizetendd 6sszeg az egyes [gyakorisdg]-ban/-ben [forintban kifejezett maximalis
0sszeg]-ra/re novekedhet.

(Adott esetben) Példaul amennyiben a forint arfolyama a [hitel pénzneme]-hoz/-hez/-h6z képest 20%-kal
gyengiilne, akkor Onnek az egyes [gyakorisag]-ban/-ben [forintban kifejezett dsszeg]-val/vel tobbet kellene
torlesztenie. Az On 4ltal fizetendd dsszegek ennél magasabbra is emelkedhetnek.

(Adott esetben) Az On [a hitel pénzneme]-ban/-ben megéllapitott torlesztérészleteinek a(z) forintra vald
atvaltasahoz alkalmazott arfolyam a(z) [az arfolyamot k6zzétevo intézmény neve] altal [datum]-an/-én
kozzétett devizaarfolyam, vagy pedig a kiszamitas [datum]-an/-én a [a referenciaérték vagy a kiszamitasi
modszer] alkalmazasaval torténik.

(Adott esetben) [Részletes adatok a kapcsolt megtakaritasi termékekrdl és a halasztott kamatfizetésii
hitelekrol]

7. Szemléltet6 torlesztési tablazat

Ebben a tablazatban a [gyakorisag] fizetend6 Gsszeg lathato.

A torlesztérészletek ([a megfeleld oszlop szama]. oszlop) a fizetend6 kamat ([a megfeleld oszlop szamal.
oszlop), adott esetben a fizetend6 toke ([a megfeleld oszlop szama]. oszlop) és adott esetben az egyéb
koltségek ([a megfeleld oszlop szama]. oszlop) 6sszegébdl allnak. (Adott esetben) Az egyéb koltségek
oszlopban szerepld koltségek [koltségek felsorolasa]-hoz/-hez/-hoz kapcsolodnak. A fennmarado téke ([a
megfeleld oszlop szamal). oszlop) az egyes torlesztérészletek utan még torlesztendo hiteldsszeg.
[Tablazat]

8. Tovabbi kotelezettségek

A fogyasztonak a kovetkezd kotelezettségeket kell teljesitenie ahhoz, hogy az ebben a dokumentumban
ismertetett feltételekkel juthasson hitelhez:

[Kotelezettségek]

(Adott esetben) Felhivjuk figyelmét, hogy az ebben a dokumentumban ismertetett hitelfeltételek (a kamatlabat
is beleértve) valtozhatnak, amennyiben On nem tesz eleget e kotelezettségeknek.

(Adott esetben) Felhivjuk figyelmét, hogy ha késobb elall a hitelhez kapcsolodo barmely kapcsolodo
szolgaltatas igénybevételétdl, az az alabbi kovetkezményekkel jarhat:

[Kovetkezmények]

9. El6torlesztés

On jogosult a hitel részleges vagy teljes eldtorlesztésére.

(Adott esetben) [Feltételek]

(Adott esetben) Elotorlesztési dij: [az 6sszeg, vagy ha nem lehetséges, akkor a kiszamitas modja)

(Adott esetben) Amennyiben a hitel el6tdrlesztése mellett dont, kérem vegye fel a kapcsolatot veliink, hogy
pontosan megallapitsuk az el6torlesztés idopontjaban esedékes el6torlesztési dijat.
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10. Rugalmas elemek

(Adott esetben) [T4jékoztatas a fedezetcserérdl/a szerzédés atruhazasrol] Onnek lehetésége van ezt a hitelt
mas

[hitelezOhoz] [vagy] [ingatlanra] &tvinni.[Feltételek]

(Adott esetben) Nincs lehetdsége ezt a hitelt mas [hitelez6hoz] [vagy] [ingatlanra] atvinni.

(Adott esetben) Tovabbi elemek: [magyarazat a személyre sz016 tajékoztatas kitoltési itmutatojaban felsorolt
tovabbi elemekrol, és - valaszthato jelleggel - a hitelez6 részérdl a hitelszerz6dés részeként kinalt, a megel6z6
szakaszokban nem emlitett egyéb elemekr6l].

11. A fogyasztd egyéb jogali

15 nap gondolkodasi id6 all a rendelkezésére a hitel felvételérdl szold dontéshez. Miutan kézhez kapta a
hitelszerz6dés tervezetét a hitelez6tdl, csak 3 nap eltelte utan fogadhatja el az ajanlatot.

(Adott esetben) Onnek [az elallasi idészak kezdete]-tol/-té1 szamitva [az elallasi iddszak hossza] beliil joga
van elallni a megallapodastol. [Feltételek] [Eljaras]

(Adott esetben) Az elallas jogat elveszitheti, amennyiben az elallasi idészak alatt e hitelszerz6déshez
kapcsolddo ingatlant vasarol vagy értékesit.

(Adott esetben) Ha ugy dont, hogy ¢l [a hitelszerz6dést érintd] elallas jogaval, kérjiik, ellendrizze, hogy
tovéabbra is vonatkoznak-e Onre a [8. szakaszban emlitett], a hitelhez [és a hitelhez k&tddd kapesolodd
szolgaltatasokhoz] kapcsolddo egyéb kotelezettségek.

12. Panaszok

Amennyiben panasza van, kérjiik, vegye fel a kapcsolatot [a bels6 kapcsolattartd pont és az eljarasra
vonatkoz6 informaciodforras].

(Adott esetben) A panasz kezelésére rendelkezésre allo id6 legfeljebb [id6tartam].

[Amennyiben a panasza helyben nem rendezddik az On szdmara kielégitden,] a kdvetkezd szervezetekhez is
fordulhat: Pénziigyi Békéltetd Testiilet, (Adott esetben) vagy kapcsolatba 1éphet a FIN-NET halozattal,
amelytd] elkérheti az On orszagaban ezzel egyenértékii szerv adatait.

13. A hitelhez kapcsolddo kotelezettségeknek vald nem megfelelés kovetkezményei a fogyasztora nézve

[A nem megfelelés tipusai]

[Pénziigyi és/vagy jogi kdvetkezmények]

Amennyiben nehézségei tamadnak a [gyakorisag] torlesztorészletek fizetésével kapcsolatban, kérjiik, miel6bb
keressen meg minket, hogy megfelelé megoldast talaljunk a problémara.

(Adott esetben) A részletfizetések elmaradésa esetén otthona végsé esetben végrehajtas ala kertilhet.

(Adott esetben) 14. Tovabbi tajékoztatas

(Adott esetben) [A hitelszerzddésre alkalmazando jog].

(Amennyiben a hitelez6 a személyre sz016 tajékoztatas nyelvétdl eltérd nyelvet kivan hasznalni) Az
informaciokat és a szerzddési feltételeket [nyelv] nyelven fogjuk rendelkezésére bocsatani. A hitelszerzodés
idétartama alatt az On hozzajaruldsaval [nyelv] nyelven kivanunk Onnel kapcsolatot tartani.

[A hitelszerz6dés tervezetében rogzitett iranyado jog]

15. Feliigyelet

A hitelezé a Magyar Nemzeti Bank, http://www.mnb.hu/ feliigyelet ala tartozik.
(Adott esetben) A hitelkdzvetité a Magyar Nemzeti Bank, http://www.mnb.hu/ feliigyelet ala tartozik.
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I Altalinos tijékoztatds a jelzdloghitelekrél

(A fogyasztonak nyujtott hitelrol sz6l6 2009. évi CLXII. térvény 3. szamua melléklete alapjan

1. A hitelezdvel kapcsolatos adatok:

1.1. a hitelezd neve (cégneve) és cime (székhelye),

1.2. amennyiben van, a hitelkdzvetitd neve (cégneve) és cime (székhelye).

2. A jelzaloghitellel kapcsolatos adatok:

2.1. felhasznalasi célok, amelyre a hitel fordithato,

2.2. a jelzéloghitel biztositékai,

2.3. a hitelez0 altal kindlt jelzaloghitelek tipusai, a rogzitett és a valtozd kamatozast hitelek
kozotti kiilonbségek rovid ismertetésével beleértve a fogyasztot érintd hatasokat; alkalmazasa
esetén kamatfeldr, kamatvaltoztatasi vagy kamatfelar-valtoztatasi mutato,

2.4. a kamatozas tipusai: rogzitett, valtozo és ezek kombinacioi,

2.5. egy tipikus jelzaloghitel fogyasztot terheld koltsége,

2.6. a jelzaloghitelhez kapcsolodo koltségek listaja, példaul: adminisztrativ, biztositasi, jogi
¢s kozvetitoi koltségek,

2.7. a hitelez6 altal kinalt torlesztési lehetdségek, beleértve a torlesztérészletek szamat,
Osszegét s a torlesztés gyakorisagat,

2.8. az elotorlesztés lehetOsége és annak feltételei,

2.9. sziikséges-e a fedezetiil szolgalo ingatlan értékelése, ha igen, ki végzi el,

2.10. a lakashitelek torlesztéséhez kapcsolodd adokedvezményre €s egyéb allami
tdmogatasra vonatkozo éaltalanos tdjékoztatas, illetve tajékoztatas arrol, hogy hol lehet tovabbi
felvilagositast kapni,

2.11. adott esetben a hitelbiralat idétartama.

1. Személyes tajékoztatas a jelzaloghitelrol

Megnevezes Leiras

,,Jelen tdajékoztato nem mindsiil jogilag kételezo
ervényti ajanlatnak.

A tajékoztatoban szereplo adatokat a hitelezo
Johiszemiien nyujtja és azon ajanlatat tiikrozik,
Bevezet6 szoveg amelyet a rendelkezésre dllo informdciok alapjan a
jelenlegi piaci feltételek mellett tenne. Az adatok a
piaci feltételek valtozasa esetén megvaltozhatnak.
A tajékoztato nem kotelezi a hitelezot a hitel
jovahagyasara.”

1. Hitelez6

A termék rovid, értheto bemutatdsa
Egyertelmiivé kell tenni, hogy ingatlanon alapitott
jelzalogjogrol, vagy mas altalanosan alkalmazott
> A termék leirasa biztositékrol van-e szo.

[Egyeértelmiivé kell tenni, hogy a kindlt hitelnél a
osszegben esedekes, vagy a hitel futamideje alatt
kamatot és tokét is torleszt a fogyaszto.

toketartozas megfizetése csak a futamido végen egy
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[Egyertelmiive kell tenni, hogy a hitel feltételei
fiiggnek-e attol, hogy a fogyaszto mekkora
onerovel rendelkezik (pl. a lakas értékének
aranyaban kifejezve).

[Egyeértelmiien jelezni kell, hogy a hitelfeltételek
fiiggenek-e harmadik fél altal vallalt kezességtol.

3. Kamat (feltiintetve a kamat tipusat és a
rogzitett kamatperiodus idétartamat)

Valtozo kamat esetén annak bemutatasa, hogy
milyen esetben valtozhat.

Van-e kedvezményes kamatozasu idészak és ehhez
milyen feltételek, birsagok kapcsolodnak
elotorlesztés eseten.

Van-e felso és also hatara a kamatlabnak.

Valtozo kamatlab esetén indexalt kamatlabrol van-
e 520, és ha igen, az indexdalas részletei.

4. Teljes hiteldij mutatd

S. A hitel 0sszege €s devizaneme

6. A futamidd

7. A torlesztések szama €s gyakorisaga

8. Allando (annuitasos) torlesztés esetén az
egyes torlesztorészletek Gsszege

9. Csak kamattorlesztéses, befektetéssel
kombinalt hitelek esetén

Tiirelmi ido biztositasa esetén fel kell tiintetni:
a) az egyes kamatfizetések osszeget és
gyakorisagat (lasd 7. pont),

b) a toketorlesztéshez igénybe vett befektetésbe
torténd fizetések osszege és gyakorisdaga (lasd 7.
pont)

[Fel kell hivni a fogyaszto figyelmét, ha
elofordulhat, hogy a befektetésbe befizetett dsszeg
nem fedezi a kolcson osszegéet.

[Egyértelmiivé kell tenni, hogy az ajanlat fiigg-e
attol, hogy a fogyaszto elfogadja-e a befektetési
format.

10. Egyéb egyszeri koltségek

Azon egyszeri koltségek felsorolasa, amelyeket az
fogyasztonak meg kell fizetnie a jelzdloghitel
felveteléhez.

Ha az egyszeri koltségek a hitelezok kozvetett vagy
kozvetlen ellenorzése ala tartoznak, meg kell adni
a koltségek becsiilt osszegét.

Fel kell tiintetni, hogy a koltség kifizetése fiigg-e a
hitelbiralat eredményétol.

Egyszeri kdltségek pl.. tigyintézési koltségek, jogi
dijak, kozjegyzoi dij, értékbecslés dija.

Jelezni kell, ha az ajanlat fiigg attol, hogy a
hitelhez kapcsolodo szolgaltatdasokat a fogyaszto a
hitelezon keresztiil veszi-e igénybe.

11. Egyéb rendszeres koltségek (amelyeket a
8. pont nem tartalmaz)

E koltségek pl.:

- hitelfedezeti biztositas dija,

- tuizkar elleni biztositas dija,

- ingatlan és ingosag biztositasanak dija.

Jelezni kell, ha az ajanlat fiigg attol, hogy a
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kolcsonhoz kapcsolodo szolgaltatdasokat a
fogyaszto a hitelezon keresztiil veszi-e igénybe.

12. El6torlesztés

A hitelezonek jeleznie kell:

- az elotorlesztés lehetoseget és feltételeit,

- az elotorlesztéssel kapcesolatos dijakat.

Ha nem lehet ebben a szakaszban meghatdrozni a
dijat, jelezni kell, hogy a fogyasztonak meg kell
fizetnie a hitelezo lejarat elotti visszafizetéssel jaro
koltségeit.

13. BelsO panaszkezelés

A kapcsolattarto neve, cime és telefonszama

14. Torlesztési tablazat

A hitelezonek biztositania kell egy szemlélteto,
osszefoglalo torlesztési tablazatot, amely legaldabb
a kovetkezoket tartalmazza:

- a havi vagy negyedéves torlesztorészleteket (az
adott esetben) az elsé évre vonatkozoan,

- az éves torlesztéseket a kolcson teljes futamideje
alatt.

A tablazatban fel kell tiintetni a kovetkezo
adatokat:

- visszafizetett toke dsszege,

- a kamat osszege,

- a fennmarado toke dsszege,

- az egyes torlesztorészletek osszege,

- a toke és a kamatok Osszege.

Egyértelmiien fel kell tiintetni, hogy a tablazat
szemléltetés céljabol késziilt, tovabba fel kell hivni
a figyelmet arra, ha az ajanlott hitel kamata
valtozo.

15. Fizetési szamla

[Egyeértelmiien fel kell tiintetni, hogy kotelezo-€ a
fogyasztonak a hitelezonél szamlat vezetnie,
illetoleg a jovedelmét a hitelezonél vezetett
szamlara utaltatnia.
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